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1. Indledning

"Traeningsmodul 5 - Trivsel i lokalsamfundet" giver en omfattende ramme for at forsta, vurdere og
fremme trivsel i lokalsamfundet i sma og mellemstore virksomheder (SMV'er). Modulet understreger
vigtigheden af en holistisk tilgang, der tager hgjde for sociale, gkonomiske, miljgmaessige og
kulturelle dimensioner af trivsel. Det begynder med at definere trivsel i lokalsamfundet og dets
betydning og fremhaever, hvordan SMV'er kan forbedre den generelle livskvalitet ved at skabe lokale
beskaeftigelsesmuligheder, stgtte lokale leverandgrer, fremme social samhgrighed, fremme
miljsmaessig baeredygtighed og tilskynde til sundheds- og wellness-initiativer.

Modulet dykker ned i forskellige vurderingsvaerktgjer og -metoder, herunder vurderinger af
lokalsamfundets behov, kortleegning af ressourcer og analyse af sociale netveerk, for at kunne
evaluere lokalsamfundets trivsel ngjagtigt. Det udforsker ogsa bedste praksis for at forbedre trivslen,
f.eks. ved at forbedre adgangen til sundhedspleje, stgtte lokale virksomheder, fremme miljgmaessig
baeredygtighed og fremme social samhgrighed. Vigtigheden af at inddrage interessenter og opbygge
effektive partnerskaber med lokale myndigheder, virksomheder, nonprofitorganisationer og
medlemmer af lokalsamfundet understreges for at sikre succes og baeredygtighed for
trivselsinitiativer.

Derudover indeholder modulet casestudier af store virksomheder som Google og Amazon, der viser
deres omfattende trivselsprogrammer som inspiration for SMV'er. Det diskuterer udfordringer og
muligheder for at fremme trivsel i lokalsamfundet og fremtidige tendenser, sasom digitale
sundhedsteknologier og baeredygtighedsinitiativer. Modulet afsluttes med praktiske strategier for
SMV'er til at stgtte trivsel i lokalsamfundet og indeholder evalueringsquizzer til at vurdere publikums
forstaelse, hvilket g@r det til en vaerdifuld ressource til at fremme et stgttende, inkluderende og
baeredygtigt miljg i deres lokalsamfund.

1.1 Sammenfatning

Dette modul med fokus pa trivsel i lokalsamfundet giver en omfattende ramme for at forsta, vurdere
og fremme trivsel i sma og mellemstore virksomheder. Modulet starter med en oversigt over
definitionen af begrebet 'Community Well-Being' og skitserer projektets mal. Deltagerne vil udforske
definitionen af "Community Well-Being" gennem dens sociale, gkonomiske, miljgmaessige og
kulturelle dimensioner. Desuden vil vurdering og fremme af lokalsamfundets trivsel udstyre eleverne
med praktiske veerktgjer til at evaluere lokalsamfundets trivsel og implementere strategier til
forbedring. Der leegges vaegt pa samarbejde og engagement, og det fremhaeves, hvor vigtigt det er at
inddrage lokalsamfundet og indga partnerskaber for at fremme trivsel. Endelig afsluttes modulet
med kapitlet "Konklusion og fremtidige retninger”, hvor refleksioner over centrale indsigter vil blive
fremhaavet, og der vil blive foreslaet anbefalinger til vedvarende trivselsinitiativer i lokalsamfundet,
der fremmer en forpligtelse til Isbende positiv pavirkning.
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1.2 Laeringsresultater

Teoretisk viden: Gennem teoretiske diskussioner og casestudier vil deltagerne fa en omfattende
forstaelse af samfundets trivsel gennem SMV'er. Deltagerne vil blive involveret i vurderingsvaerktgjer
og bedste praksis for at fremme positive resultater pa samfundsniveau.

Ferdigheder: Deltagerne vil udvikle faerdigheder i at vurdere lokalsamfundets trivsel gennem
SMV'ernes arbejde. Strategisk planleegning og samarbejde forbedrer deres evne til at identificere
forbedringsomrader og implementere effektive strategier i deres egne virksomheder.

Kompetencer:  Deltagerne vil forbedre deres  kritiske taenkning, lederskab og
baeredygtighedskompetencer gennem interaktive aktiviteter. De forbedrer ogsa deres evne til at
analysere samfundets trivselsproblemer, inspirere til kollektiv handling og udforme baeredygtige
strategier.

1.3 Nggleord

® Fallesskab
® Trivsel
® Trivsel i virksomheden

® Trivsel ilokalsamfundet
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2. Lektion 1: Introduktion til samfund
trivsel

2.1 Introduktion til samfundets trivsel

Trivsel i lokalsamfundet refererer til den generelle livskvalitet, som medlemmerne af et lokalsamfund
oplever, og omfatter fysisk sundhed, mental sundhed, sociale forbindelser, gkonomisk stabilitet,
miljgkvalitet og kulturel livskraft. | modsaetning til individuel trivsel fokuserer samfundets trivsel pa
de kollektive oplevelser og resultater for samfundets medlemmer og understreger vigtigheden af
social samhgrighed, inklusivitet og faelles ressourcer.

"Trivsel i lokalsamfundet er den kombination af sociale, skonomiske, milijgmeaessige, kulturelle og
politiske forhold, som enkeltpersoner og deres lokalsamfund anser for at vaere afggrende for, at de
kan blomstre og udnytte deres potentiale (Wiseman og Brasher, 2008: 358)."

Ideen om fzellesskabstrivsel er en anden tilstand end individuel ’
trivsel, den fokuserer pa den indbyrdes forbindelse og de feelles o'
oplevelser i et fellesskab. Det handler om at sikre, at hvert 0
medlem har adgang til muligheder og ressourcer, der

mmuni {.&J
understgtter en hgj livskvalitet. Det kan ogsa defineres som en CO U. W
bred og kompleks idé, der omfatter en raekke nggleaspekter. Wellbelng

@konomisk velfeerd er afggrende, da det omfatter aspekter

som  beskaftigelsesmuligheder, finansiel stabilitet og i ‘
retfeerdig adgang til gkonomiske ressourcer. Denne dimension gﬁg '

sikrer

at alle samfundsmedlemmer kan opfylde deres behov og har midlerne til at forbedre deres
livskvalitet. Stabil beskaeftigelse giver indkomstsikkerhed, som er afggrende for at fa adgang til andre
aspekter af velfeerd som sundhedspleje, uddannelse og bolig.

| samfund, hvor gkonomisk velfzerd prioriteres, trives de lokale virksomheder, arbejdslgsheden er lav,
og beboerne har en hgjere levestandard. @konomiske initiativer kan omfatte
jobtraeningsprogrammer, stgtte til sma virksomheder og politikker, der tilskynder til investeringer i
lokalsamfundet. For eksempel har lokalsamfundet Mondragon i Spanien udviklet en succesfuld
kooperativ gkonomisk model, der giver jobsikkerhed og gkonomiske fordele for medlemmerne.

lHvad er velfeerd i lokalsamfundet?  Konceptuel = gennemgang. What  Works  Wellbeing.  (n.d.).
https://whatworkswellbeing.org/resources/what-is-community-wellbeing-conceptual-review/#:~:text=Commun
ity%20wellbeing%20is%20the%20combination, flourish%20and%20fulfil%20their%20potential.
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En anden vigtig komponent er social trivsel, som laegger vaegt pa social sammenhangskraft,
inklusivitet og sociale netvaerks modstandsdygtighed. Det drejer sig om kvaliteten af relationerne
mellem samfundets medlemmer, der fremmer en fglelse af tillid, tilhgrsforhold og st@tte til andre.
Social trivsel omfatter aktiv deltagelse i samfundsaktiviteter, frivilligt arbejde og tilstedevaerelsen af
sociale stgttesystemer.

Samfund med staerk social trivsel har lavere niveauer af social isolation, hgjere niveauer af
samfundsengagement og en stgrre fglelse af sikkerhed blandt beboerne. Programmer, der fremmer
social trivsel, kan omfatte medborgerhuse, sociale klubber og arrangementer, der tilskynder til
interaktion mellem beboerne. For eksempel fokuserer projektet "Participatory City" i Barking og
Dagenham i London pa at skabe rum og muligheder for social interaktion for at opbygge et mere
sammenhangende samfund.

Fysisk velveere i lokalsamfundet er ogsa afggrende. Fysisk velveere betyder, at man har adgang til
bevaegelsesmuligheder, sikre og sunde boliger og sundhedsydelser. Det indebzerer adgang til
sundhedsydelser, sikre og sunde boligmiljger og muligheder for fysisk aktivitet. Dette aspekt sikrer, at
samfundets medlemmer har adgang til sikre rekreative omrader, sund mad og ordentlig leegehjalp
for at opretholde deres fysiske og mentale velbefindende.

Samfund, der prioriterer fysisk velveere, investerer i parker, sportsfaciliteter og sundhedsklinikker. De
fremmer ogsa en sund livsstil gennem folkesundhedskampagner og s@rger for infrastruktur, der
tilskynder til fysisk aktivitet, sdsom cykelstier og gangstier. For eksempel er Kgbenhavn i Danmark
kendt for sin vaegt pa cykelinfrastruktur, hvilket har bidraget til et hgjt niveau af fysisk aktivitet og
velveere blandt indbyggerne.

Der laegges lige sa stor veegt pa mental og fglelsesmaessig trivsel med fokus pa tilgeengeligheden af
mental sundhedsbehandling, stgttenetveerk og initiativer, der fremmer psykologisk velveere og
felelsesmaessig modstandskraft. Dette aspekt sikrer, at enkeltpersoner kan handtere stress, traumer
og andre mentale sundhedsudfordringer effektivt.

Feellesskaber, der stgtter mental trivsel, giver adgang til mental sundhedspleje, stgttegrupper og
kriseinterventionstjenester. De arbejder ogsa pa at reducere stigmatiseringen i forbindelse med
mentale sundhedsproblemer og fremmer bevidsthed og uddannelse.

Muligheder for uddannelse og livslang leering udggr endnu et vigtigt aspekt af samfundets trivsel.
Adgang til kvalitetsuddannelse, erhvervsuddannelse og personlige udviklingsprogrammer gor det
muligt for enkeltpersoner at tilegne sig viden, feerdigheder og kompetencer, der forbedrer deres
personlige og professionelle liv.
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der forbedrer deres personlige og professionelle liv. Denne komponent omfatter ogsa fremme af
leesefeerdigheder, kritisk taenkning og problemlgsningsevner, som er afggrende for den overordnede
udvikling af samfundet.

Samfund, der veerdseetter uddannelse, investerer i skoler, biblioteker og
voksenuddannelsesprogrammer. De giver ogsa stipendier og tilskud til at stgtte livslang laering. For
eksempel er det finske uddannelsessystem kendt for at lsegge vaegt pa lighed og kvalitet, hvilket giver
alle borgere adgang til fremragende uddannelsesmuligheder gennem hele livet.

Et vaesentligt aspekt af samfundets trivsel er miljpmaessig trivsel, som handler om det naturlige
miljgs beeredygtighed. Denne del refererer til essentielle behov som ren luft og rent vand eller
procedurer som ansvarlig affaldshandtering og bevarelse af naturressourcer. Et sundt miljg
understgtter lokalsamfundets medlemmers fysiske sundhed og bidrager positivt til livskvaliteten.

Samfund, der prioriterer miljpmaessig trivsel, implementerer politikker for baeredygtig udvikling,
bevarelse og forureningskontrol. De fremmer ogsa bevidsthed og uddannelse om miljgspgrgsmal.

For at et lokalsamfund kan trives, er borgernes engagement og styring afggrende. Effektive og
inkluderende ledelsesstrukturer giver samfundets medlemmer mulighed for at deltage i
beslutningsprocesser og sikrer, at deres stemmer bliver hgrt, og at deres behov bliver opfyldt.
Deltagelse i samfundslivet tilskynder folk til at bidrage til at forbedre deres samfund og det fzlles
bedste ved at skabe en fglelse af selvstaeendighed og ansvar.

Samfund med staerk regeringsfgrelse og borgerengagement har gennemsigtige, ansvarlige regeringer
og aktiv borgerdeltagelse. Initiativer som participatory budgeting, hvor beboerne er med til at
beslutte, hvordan offentlige midler skal bruges, kan styrke borgernes engagement.

En anden ting, man skal teenke pa, er kulturel trivsel, som omfatter bevarelse og overholdelse af
kulturhistorie, mangfoldighed og identitet. Det kraever, at der skabes et miljp, som veerdsaetter og
opmuntrer til kulturelle udtryk for at fremme lokalsamfundets medlemmers fglelse af identitet og
praestation.

Samfund, der stgtter kulturel trivsel, fejrer kulturel mangfoldighed gennem festivaler,
kunstprogrammer og kulturinstitutioner. De arbejder ogsd pa at bevare historiske steder og
traditioner. For eksempel er byen Barcelona i Spanien kendt for sin livlige kulturscene og indsatsen
for at bevare sin arkitektoniske og kulturelle arv.

Tryghed og sikkerhed er afggrende for lokalsamfundets trivsel. Det bestar i at beskytte samfundets
medlemmer mod kriminalitet, vold og naturkatastrofer, sd de kan fgle sig godt tilpas og sikre i
samfundet.
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sig godt tilpas og sikre i lokalsamfundet. For at reducere virkningerne af fremtidige risici og
ngdsituationer omfatter det ogsa planlaegning af beredskab og modstandsdygtighed.

Samfund, der prioriterer tryghed og sikkerhed, implementerer effektiv retshandheevelse,
beredskabstjenester og katastrofeberedskabsplaner. De fremmer ogsd neerpoliti og
nabovagtsprogrammer for at gge sikkerheden.

Trivsel i lokalsamfundet er en holistisk idé, der omfatter
forskellige dimensioner, som hver iszer bidrager til den
overordnede livskvalitet og tilfredshed hos
lokalsamfundets medlemmer. Det indebaerer, at man
tager fat pa @konomiske, sociale, fysiske, mentale,
uddannelsesmaessige, miljgmaessige, ledelsesmaessige,
kulturelle og sikkerhedsmaessige aspekter for at skabe et
blomstrende, konsekvent og modstandsdygtigt samfund.

Fallesskab Trivsel i Sm3 og mellemstore
Virksomheder (SMV'er) henviser til den positive og holistiske indvirkning, disse virksomheder har pa
de sociale, gkonomiske og miljgmaessige dimensioner i de samfund, hvor de opererer. Det omfatter
bidrag til udviklingen af lokale beskaeftigelsesmuligheder, social sammenhangskraft, gkonomisk
stabilitet, kulturel bevarelse, miljgmaessig baeredygtighed og lokalsamfundets generelle sundhed og
velfeerd.

SMV'er spiller en afggrende rolle i jobskabelsen i deres lokalsamfund. Ved at skabe beskeaftigelse
bidrager de til at reducere den lokale arbejdslgshed og tilbyder forskellige jobmuligheder, som maske
ellers ikke ville veere tilgeengelige.

Det fgrer til bedre levestandard og gkonomisk sikkerhed for beboerne. Derudover tilbyder SMV'er
ofte uddannelse og kompetenceudvikling, hvilket kan forbedre den lokale arbejdsstyrkes
beskaeftigelsesmuligheder.

SMV'er styrker den sociale sammenhangskraft ved at fremme en fglelse af feellesskab og
tilhgrsforhold blandt beboerne. Gennem samfundsengagement, deltagelse i lokale begivenheder og
stptte til lokale formal hjaelper SMV'er med at opbygge steerke, forbundne samfund. Disse
virksomheder fungerer ofte som sociale knudepunkter, hvor folk samles og interagerer, hvilket
styrker de sociale band.

Tilstedeveerelsen af SMV'er bidrager vaesentligt til den gkonomiske stabilitet i et lokalsamfund. De
genererer indkomst, stimulerer den lokale gkonomi og stgtter ofte andre lokale virksomheder
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gennem interaktioner i forsyningskaden. Ved at holde de gkonomiske aktiviteter inden for
lokalsamfundet hjalper SMV'er med at fa pengene til at cirkulere lokalt, hvilket fgrer til en mere
robust og modstandsdygtig lokal gkonomi.

SMV'er spiller ofte en central rolle i at bevare og fremme lokal kultur og traditioner. De kan tilbyde
produkter og tjenester, der afspejler lokalsamfundets unikke arv, og dermed bevare den kulturelle
mangfoldighed. Gennem initiativer som stgtte til lokale handvaerkere, organisering af kulturelle
begivenheder og bevarelse af traditionel praksis er SMV'er med til at sikre, at lokalsamfundets
kulturelle identitet forbliver levende.

Miljgmaessig baeredygtighed er et afggrende aspekt af samfundets velfaerd, som SMV'er kan pavirke.
Ved at anvende miljgvenlige metoder, som f.eks. at reducere affald, spare pa energien og bruge
baeredygtige materialer, minimerer SMV'erne deres miljgmaessige fodaftryk. Det gavner ikke kun det
lokale miljg, men er ogsa et positivt eksempel for lokalsamfundet. Desuden kan SMV'er engagere sig i
lokale miljginitiativer som f.eks. treeplantning og oprydning, hvilket forbedrer den overordnede
gkologiske sundhed i omradet.

SMV'er bidrager til lokalsamfundets generelle sundhed og trivsel ved at fremme en sund livsstil og
levere vigtige varer og tjenesteydelser. Lokale fgdevareproducenter kan f.eks. tilbyde friske,
nzeringsrige fgdevarer, mens sundheds- og wellness-virksomheder kan tilbyde fitness- og
legetjenester. Derudover bidrager SMV'er, der prioriterer medarbejdernes trivsel gennem gode
arbejdsforhold, rimelige Ignninger og sundhedsydelser, til en sundere og gladere arbejdsstyrke,
hvilket har en positiv indvirkning pa samfundet som helhed.

SMV'er er ofte drivkraften bag innovation i deres lokalsamfund. Pa grund af deres mindre stgrrelse
og storre fleksibilitet kan de hurtigt tilpasse sig skiftende markedsforhold og samfundsbehov. Denne
smidighed giver dem mulighed for at introducere nye produkter, tjenester og forretningsmodeller,
der imgdekommer lokale udfordringer og muligheder. Ved at fremme en innovationskultur kan
SMV'er hjelpe lokalsamfund med at blive mere dynamiske og fremsynede.

Mange SMV'er engagerer sig i CSR-aktiviteter (Corporate Social Responsibility), som er til direkte
gavn for deres lokalsamfund. Disse aktiviteter kan variere fra filantropiske indsatser, som f.eks. at
donere til lokale velggrenhedsorganisationer, til mere integrerede CSR-strategier, der er i
overensstemmelse med deres forretningsdrift. Ved at prioritere CSR opbygger SMV'er steerke
relationer til samfundets interessenter og bidrager til langsigtet social og gkonomisk udvikling.

Pa trods af deres betydelige bidrag star SMV'er ofte over for udfordringer som f.eks. begraenset
adgang til finansiering, lovgivningsmaessige forhindringer og konkurrencepres fra stg@rre
virksomheder. Stgtte
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fra regeringspolitikker, finansielle institutioner og samfundsbaserede organisationer er afggrende for
at hjelpe SMV'er med at overvinde disse forhindringer. En sadan stgtte kan omfatte tilskud,
lavtforrentede lan, skatteincitamenter og forretningsudviklingstjenester.

Eksempler fra den virkelige verden pa SMV'er, der har en positiv indvirkning pa samfundets velfeerd,
giver vaerdifuld indsigt og inspiration. Casestudier af succesfulde SMV'er, der har implementeret
baeredygtig praksis, fremmet lokal beskeaeftigelse eller drevet initiativer til udvikling af
lokalsamfundet, fungerer som modeller for andre virksomheder. At dele disse historier er med til at
fremhaeve de handgribelige fordele ved SMV'ernes bidrag til lokalsamfundets velfaerd.

Konklusionen er, at SMV'er spiller en vigtig rolle i at forbedre samfundets velfeerd gennem forskellige
sociale, gkonomiske og miljgmaessige bidrag. Ved at stptte og fremme veeksten i SMV'er kan
lokalsamfund hgste fordelene ved en mere inkluderende, baeredygtig og velstaende lokal gkonomi.

2.2 Betydningen af lokalsamfundets trivsel

Som tidligere naevnt er trivsel i lokalsamfundet et mangesidet begreb, der kreever en omfattende
tilgang for at blive forstaet og forbedret. Det omfatter samarbejde mellem forskellige faktorer og
interessenter, herunder offentlige myndigheder, nonprofitorganisationer, virksomheder og
lokalsamfundets medlemmer selv. Ved at fokusere pa de forskellige dimensioner af trivsel og
imgdekomme lokalsamfundets forskellige behov er det muligt at skabe et stgttende og blomstrende
miljg for alle dets medlemmer.

Trivsel i lokalsamfundet er afggrende, fordi det refererer til velstand, lykke og fremgang for en
gruppe mennesker, der lever i et falles miljg. Det kritiske punkt er, at det har direkte indflydelse pa
samfundets sundhed og den enkeltes livskvalitet. Nar et samfund blomstrer, nyder dets medlemmer
godt af et stgttende og udviklende miljg, der fremmer den generelle trivsel. Et samfund med hgj
trivsel sikrer adgang til sundhedspleje, uddannelse og gkonomiske muligheder af hgj kvalitet. Denne
tilgeengelighed fremmer den fysiske sundhed ved at tilbyde den ngdvendige laegehjaelp og tilskynde
til en sund livsstil gennem rekreative faciliteter og folkesundhedsinitiativer.

Desuden forbedrer et veluddannet samfund den enkeltes fremtidsudsigter og bidrager til gkonomisk
stabilitet og vaekst, hvilket reducerer fattigdom og indkomstulighed. Social trivsel, som er en
kernekomponent i samfundets trivsel, fremmer staerke sociale forbindelser og en fglelse af at hgre
til. Disse sociale netveaerk tilbyder fglelsesmaessig stgtte, reducerer stress og forbedrer den mentale
sundhed. Nar mennesker fgler sig trygge, stgttede og forbundne, er de mere tilbgjelige til at
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engagere sig i samfundsaktiviteter, deltage i beslutningsprocesser og bidrage til samfundets
udvikling. Miljgmaessig trivsel i et lokalsamfund sikrer beeredygtig praksis og bevarelse af
naturressourcer. Det beskytter ikke kun miljget, men forbedrer ogsa livskvaliteten ved at sgrge for
ren luft og rent vand, grgnne omrader og modstandsdygtighed over for miljgfarer.

Psykologisk trivsel er ogsa dybt forbundet med samfundets trivsel. Et stgttende samfund, der tager
sig af mentale sundhedsbehov, giver ressourcer og fremmer en inkluderende atmosfaere, der kan
reducere forekomsten af mentale sundhedsproblemer betydeligt. Personer, der oplever hgj
livstilfredshed og lavere stressniveauer, bidrager positivt til deres lokalsamfund og skaber en god
cirkel af gensidige fordele.

Trivsel i lokalsamfundet har stor indflydelse pad samfundets sundhed. Samfund med hgj trivsel i
lokalsamfundet oplever lavere sundhedsudgifter, mindre kriminalitet og hgjere grad af
borgerengagement. Disse samfund er mere modstandsdygtige, bedre rustet til at handtere kriser og i
stand til at opretholde social harmoni. Individer i sddanne samfund har bedre fysisk og mental
sundhed, laengere forventet levetid og hgjere niveauer af lykke og tilfredsstillelse. | bund og grund er
samfundets velfeerd det fundament, som et sundt, velstdende og sammenhangende samfund er
bygget pa. Det sikrer, at den enkelte kan leve et produktivt og tilfredsstillende liv, og samlet set
skaber det et robust og levende samfund, som er til gavn for alle.

Trivsel i lokalsamfundet er et mangesidet koncept, som kraever en omfattende tilgang for at blive
forstdet og forbedret. Det involverer et samspil mellem forskellige faktorer og interessenter,
herunder offentlige myndigheder, nonprofitorganisationer, virksomheder og lokalsamfundets
medlemmer selv. Ved at fokusere pa de forskellige dimensioner af trivsel og imgdekomme
lokalsamfundets forskellige behov er det muligt at skabe et stgttende og blomstrende miljg for alle
dets medlemmer.

Trivsel i lokalsamfundet er afggrende, fordi det omfatter den kollektive sundhed, lykke og velstand
hos en gruppe mennesker, der lever i et feelles miljg. Det er vigtigt, fordi det har direkte indflydelse
pa samfundets sundhed og den enkeltes livskvalitet. Nar et samfund trives, nyder dets medlemmer
godt af et stgttende og plejende miljg, der fremmer den generelle trivsel. Et samfund med hgj trivsel
sikrer adgang til sundhedspleje, uddannelse og gkonomiske muligheder af hgj kvalitet. Denne
tilgeengelighed fremmer den fysiske sundhed ved at tilbyde den ngdvendige laegehjaelp og tilskynde
til en sund livsstil gennem rekreative faciliteter og folkesundhedsinitiativer.
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Desuden forbedrer et veluddannet samfund den enkeltes fremtidsudsigter og bidrager til gkonomisk
stabilitet og vaekst, hvilket reducerer fattigdom og indkomstulighed. Social trivsel, som er en
kernekomponent i samfundets trivsel, fremmer staerke sociale forbindelser og en fglelse af at hgre
til. Disse sociale netveaerk tilbyder fglelsesmaessig stgtte, reducerer stress og forbedrer den mentale
sundhed. Nar folk fgler sig trygge, stpttede og forbundne, er de mere tilbgjelige til at engagere sig i
samfundsaktiviteter, deltage i beslutningsprocesser og bidrage til samfundets udvikling.

Miljgmaessig trivsel i et lokalsamfund sikrer baeredygtig praksis og bevarelse af naturressourcer. Det
beskytter ikke kun miljget, men forbedrer ogsa livskvaliteten ved at sgrge for ren luft og rent vand,
gronne omrader og modstandsdygtighed over for miljgfarer. Psykologisk trivsel er ogsa dybt
forbundet med samfundets trivsel. Et stgttende samfund, der tager sig af mentale sundhedsbehov,
giver ressourcer og fremmer en inkluderende atmosfaere, der kan reducere forekomsten af mentale
sundhedsproblemer betydeligt. Personer, der oplever hgj livstilfredshed og lavere stressniveauer,
bidrager positivt til deres lokalsamfund og skaber en god cirkel af gensidige fordele.

Trivsel i lokalsamfundet har stor indflydelse pad samfundets sundhed. Samfund med hgj trivsel i
lokalsamfundet oplever lavere sundhedsudgifter, mindre kriminalitet og hgjere grad af
borgerengagement. Disse samfund er mere modstandsdygtige, bedre rustet til at handtere kriser og i
stand til at opretholde social harmoni. Individer i sddanne samfund har bedre fysisk og mental
sundhed, laengere forventet levetid og hgjere niveauer af lykke og tilfredsstillelse. | bund og grund er
samfundets velfeerd det fundament, som et sundt, velstdende og sammenhangende samfund er
bygget pa. Det sikrer, at den enkelte kan leve et produktivt og tilfredsstillende liv, og samlet set
skaber det et robust og levende samfund til gavn for alle.
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2.3 Casestudie af samfundets trivsel

Fit PRIME

FitPRIME er et italiensk fitnessmarked, der blev fgdt i 2016 som
en innovativ startup, som giver folk mulighed for at traene i
tusindvis af partner-sportscentre i hele Italien med et enkelt
abonnement.

| 2018 blev Fitprime Corporate fgdt, som hjalper store og sma
virksomheder med deres trivsels- og engagementsprogrammer
for medarbejderne.

Virksomheder som Sky, Nike, Capgemini, Tetrapack og mange
andre virksomheder bruger allerede Fitprimes tjenester, der har
til formal at fremme en sund og aktiv livsstil for medarbejdere og
deres familier gennem sportsaktiviteter, korrekt ernaering og en
sund livsstil.

PRIME

mental og fysisk sundhedspleje.

De funktioner, der bygger pa Fitprimes tilgang

® Fitprime tilbyder tilpassede traeningsplaner, der er skraeddersyet til individuelle
fitnessniveauer, mal og praeferencer. Personlige planer sikrer, at tjenesterne er relevante og
effektive for den enkelte.

® Ernzringsvejledningen omfatter personlige maltidsplaner og kostrad.

® Stgtte til mental sundhed som f.eks. meditationsguider, stresshandteringsteknikker og
adgang til professionel radgivning. Denne holistiske tilgang sikrer, at brugerne kan handtere
deres mentale velbefindende sidelgbende med deres fysiske helbred.

® Fremmer en fglelse af fellesskab blandt brugerne med fora, gruppeklasser og
arrangementer, hvor medlemmerne kan dele deres erfaringer, motivere hinanden og
opbygge et stpttenetveerk. Det hjeelper med at opretholde motivation og ansvarlighed.

® Platformen er tilgengelig via en brugervenlig app og hjemmeside, sa brugerne kan fglge
deres fitness- og wellness-rutiner nar som helst og hvor som helst.

® Programmerne omfatter veerktgjer til at spore traening, ernaering og generelle fremskridt.
Brugerne kan overvage deres resultater, seette nye mal og justere deres planer for fortsat at
forbedre deres helbred.

® Programmet giver ekspertradgivning og uddannelsesindhold for at sikre, at brugerne har
adgang til palidelig information og vejledning pa deres wellness-rejse.
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Evalueringsquiz: Introduktion til trivsel i lokalsamfundet

SP@RGSMAL:

Velfzaerd i lokalsamfundet fokuserer udelukkende pa lokalsamfundets medlemmers fysiske
velbefindende og ignorerer sociale, gkonomiske og miljgmaessige aspekter.

SANDT eller FALSK

(Svar: FALSK)
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3. Lektion 2: Forstaelse af samfundet
trivsel

| denne del af lektionen vil vi udforske det mangesidede begreb samfundstrivsel. Lektionen dykker
ned i de forskellige dimensioner, der tilsammen bidrager til sundhed, vitalitet og livskvalitet i et SMV-
samfund. Vi vil undersgge betydningen af fysisk sundhed, mental og fglelsesmaessig velvaere, sociale
forbindelser, pkonomisk stabilitet, miljgmaessig baeredygtighed, kulturel rigdom, effektiv styring og
sikkerhed. Ved at forsta, hvordan disse indbyrdes forbundne elementer forbedrer samfundets
modstandsdygtighed og generelle trivsel, kan vi bedre forsta den holistiske karakter af blomstrende
samfund.

3.1 Dimensioner af samfundets trivsel

Trivsel i et lokalsamfund omfatter forskellige dimensioner, som tilsammen bidrager til den generelle
sundhed, vitalitet og livskvalitet, som medlemmerne af et lokalsamfund oplever. Et vaesentligt aspekt
er fysisk velveere, som er centreret om sundhed og velvaere for enkeltpersoner i lokalsamfundet.
Denne dimension sikrer, at folk har adgang til de ngdvendige sundhedsydelser, neeringsrige
fedevarer, sikre boligmiljger og muligheder for fysisk aktivitet. Ved at tage fat pa disse faktorer kan
lokalsamfundet fremme en sundere livsstil og forebygge sundhedsproblemer.

v/ Mental og folelsesmaessig trivsel er en anden kritisk dimension, der fokuserer pa

lokalsamfundets medlemmers psykologiske sundhed. Det omfatter adgang til mentale
sundhedstjenester, fremme af staerke sociale stgttenetvaerk og tiloud om programmer, der
er designet til at opbygge modstandskraft og fremme fglelsesmaessigt velvaere. Ved at stptte
mental og fglelsesmaessig sundhed kan lokalsamfund forbedre den enkeltes evne til at
handtere stress og udfordringer, hvilket bidrager til generel lykke og tilfredshed.

v/ Social trivsel refererer til kvaliteten af relationer og sociale forbindelser i samfundet. Det

omfatter elementer som social samhgrighed, tillid mellem samfundets medlemmer, en
folelse af at hgre til og aktiv deltagelse i samfundslivet. Staerke sociale forbindelser kan fgre
til mere stgttende og inkluderende samfund, hvor folk fgler sig vaerdsatte og engagerede.

v @konomisk velfserd indebaerer adgang til skonomiske muligheder, finansiel stabilitet og

ressourcer, der ggr det muligt for enkeltpersoner og familier at opfylde deres grundlaeggende
behov og

Finansieret af Den Europ=iske Union. De synspunkter og meninger, der kommer til udtryk, er dog udelukkende forfatternes og
afspejler ikke ngdvendigvis Den Europziske Unions eller Det Europ=iske Forvaltningsorgan for Uddannelse og Kulturs (EACEA)
synspunkter. Hverken Den Europziske Union eller EACEA kan holdes ansvarlig for dem.



g :*'*: Co-funded by
STAY OK L the European Union
Projekt nr. 2023-1-IT01-KA220-VET-000154571

forbedre deres levestandard. Ved at skabe jobmuligheder, stgtte lokale virksomheder og
sikre lige adgang til ressourcer kan lokalsamfundene hjalpe beboerne med at opna
gkonomisk sikkerhed og gkonomisk vaekst.

v Miljgmaessig trivsel fokuserer pa miljgmaessig baeredygtighed i lokalsamfundet. Det omfatter

sikring af ren luft og rent vand, fremme af baeredygtig brug af ressourcer og foranstaltninger
til afhjaelpning af miljpmaessige risici. Ved at prioritere miljgmaessig sundhed kan
lokalsamfund skabe sikrere og mere behagelige levevilkar, samtidig med at
naturressourcerne bevares for fremtidige generationer.

v/ Kulturel trivsel handler om at bevare og fremme kulturarv, mangfoldighed og

samfundsidentitet. Det indebzerer at fremme et inkluderende miljg, hvor kulturelle udtryk
veaerdseaettes og fejres. Ved at omfavne kulturel mangfoldighed kan lokalsamfund berige deres
sociale struktur og fremme gensidig respekt og forstaelse.

v/ Styring og borgerengagement er afggrende for de systemer og procedurer, som lokalsamfund

bruger til at treeffe beslutninger og engagere sig i det offentlige liv. Effektiv regeringsfgrelse
fremmer  gennemsigtighed, ansvarlighed og lokalsamfundets deltagelse i
beslutningsprocesser. Det sikrer, at alle samfundsmedlemmers behov og stemmer bliver hgrt
og behandlet, hvilket fgrer til mere retfeerdige og effektive politikker og initiativer.

v’ Tryghed og sikkerhed fokuserer pa at beskytte lokalsamfundets medlemmer mod kriminalitet,

vold og katastrofer. At skabe sikre miljger indebaerer implementering af effektive
beredskabsstrategier og fremme af lokalsamfundets modstandsdygtighed. Ved at sikre
tryghed og sikkerhed kan lokalsamfund reducere frygt og angst, sa beboerne kan trives og
fole sig trygge i deres hverdag.

Hver af disse dimensioner er indbyrdes forbundne og pavirker gensidigt de andre. Sammen forbedrer
de hele lokalsamfundets trivsel og modstandskraft og skaber et stgttende, blomstrende og
baeredygtigt miljg, hvor alle medlemmer kan trives.

3.2 Indikatorer for lokalsamfundets trivsel

Kvalitative og kvantitative indikatorer for lokalsamfundets trivsel er vigtige redskaber til at vurdere og
forsta et lokalsamfunds mangesidede sundhed og vitalitet. Bade kvalitative og kvantitative
indikatorer tiloyder unikke perspektiver, som tilsammen giver et omfattende billede af
lokalsamfundets trivsel.
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4 Kvalitative indikatorer  omfatter  subjektive  vurderinger, der indfanger

lokalsamfundsmedlemmernes erfaringer og opfattelser. Disse indikatorer indsamles gennem
forskningsmetoder som interviews, fokusgrupper og etnografiske observationer. De dykker
ned i aspekter som tilfredshed med lokale tjenester, fglelsen af at hgre til, opfattelsen af
sikkerhed og den generelle livskvalitet. Kvalitative indikatorer giver vaerdifuld indsigt i
lokalsamfundsmedlemmernes levede erfaringer, afslgrer, hvordan de har det med deres
lokalsamfund, og identificerer omrader, der skal forbedres set fra deres perspektiv.

v/ Kvantitative indikatorer er pa den anden side afhaengige af numeriske data og statistisk

analyse for objektivt at male specifikke aspekter af lokalsamfundets trivsel. Disse indikatorer
omfatter malinger som indkomstniveauer, beskaeftigelsesfrekvenser, uddannelsesniveauer,
kriminalitetsrater og adgang til tjenester som sundhedsfaciliteter og rekreative omrader.
Kvantitative data giver malbare benchmarks, der muligggr sammenligninger mellem
forskellige samfund og overvagning af fremskridt mod specifikke mal. Denne datadrevne
tilgang letter evidensbaseret beslutningstagning og politikudvikling.

Sammen skaber kvalitative og kvantitative indikatorer en holistisk ramme for at forsta og forbedre
samfundets trivsel. Mens kvantitative data giver objektive kriterier, giver kvalitative data dybde og
kontekst, hvilket hjeelper politikker og interventioner, sa de reagerer pa forskellige samfundsbehov
og -erfaringer. Ved at integrere begge indikatorer far man en mere inkluderende tilgang til at fremme
lokalsamfundets sundhed, modstandsdygtighed og velstand.

Ved at afbalancere disse perspektiver kan interessenter udtaenke omfattende strategier, der har til
formal at forbedre den generelle trivsel og livskvalitet for alle medlemmer af lokalsamfundet. Denne
integrerede tilgang sikrer, at der tages hgjde for de enkelte lokalsamfunds unikke karakteristika og
behov, hvilket fgrer til mere skreeddersyede og virkningsfulde Igsninger.

3.3 Teoretiske rammer

Teoretiske rammer spiller en afggrende rolle i forstaelsen af samfundets trivsel i sma og mellemstore
virksomheder (SMV'er), da de tilbyder forskellige perspektiver pa de faktorer, der bidrager til
sundhed, modstandsdygtighed og livskvalitet i disse samfund. Disse rammer giver strukturerede
tilgange til at analysere, hvordan forskellige elementer interagerer inden for rammerne af SMV'er, og
kaster lys over de komplekse dynamikker, der pavirker samfundets resultater. Nogle teorier kan
f.eks. fokusere pa den gkonomiske indvirkning af
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SMV'er pa lokalsamfundet og undersgge, hvordan virksomhedssucces omseettes til jobskabelse,
indkomststabilitet og gkonomisk vaekst. Andre laegger maske vaegt pa de sociale dimensioner og
undersgger, hvordan SMV'er fremmer social kapital, samhgrighed i lokalsamfundet og kollektiv
effektivitet. Derudover kan rammer, der er forankret i psykologiske eller adfaerdsmaessige teorier,
afslgre indsigt i, hvordan SMV-relaterede stressfaktorer eller stgtte pavirker mental trivsel og
livstilfredshed blandt samfundets medlemmer. Ved at integrere disse forskellige teoretiske
perspektiver kan forskere og praktikere fa en mere omfattende forstaelse af den mangesidede
karakter af trivsel i lokalsamfundet og udvikle malrettede strategier til at forbedre den.

Self-fulfillment
needs

Self-
actualization:
achieving one’s

full potential,
including creative
activities

Esteem needs:
prestige and feeling of accomplishment Psychological

needs
Belongingness and love needs:
intimate relationships, friends

Safety needs:
security, safety Basic
needs
Physiological needs:

, water, warmth, rest

https://www.simplypsychology.org/masiow.html

Maslows behovspyramide er en grundleggende ramme i psykologien, som identificerer
menneskelige behov ud fra hierarkiske kriterier. Nederst star fysiologiske behov som mad, vand og
husly, efterfulgt af sikkerhed, sociale behov, veerdsaettelse og til sidst selvrealisering. For at skabe
trivsel i lokalsamfundet foreslar Maslows ramme, at lokalsamfundet fg@rst skal opfylde de
grundleeggende fysiologiske og sikkerhedsmaessige behov, fgr man tager fat pa behovene pa et
hgjere niveau. Dette perspektiv understreger vigtigheden af at sikre adgang til vigtige ressourcer og
skabe sikre miljger som nggleelementer i fremme af lokalsamfundets trivsel.
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Proactivity

Teorien om social kapital fokuserer pa veerdien af sociale relationer og netvaerk i lokalsamfundet.
Teorien om social kapital er udviklet af forskere som Robert Putnam og gar ud p3, at sociale
forbindelser, tillid og gensidighed blandt samfundets medlemmer bidrager til kollektiv trivsel og
modstandskraft. Lokalsamfund med et hgjt niveau af social kapital er bedre rustet til at handtere
udfordringer, Igse problemer i faellesskab og stgtte gensidig hjelp. Teorien om social kapital
understreger den rolle, som borgerengagement, samfundsorganisationer og feelles normer spiller for
at skabe social samhgrighed og fremme positive resultater for enkeltpersoner og grupper i
samfundet.

De sociale sundhedsdeterminanter udvider forstaelsen af lokalsamfundets trivsel ved at overveje de
bredere systemiske faktorer, der pavirker sundhedsresultaterne. Disse determinanter omfatter
gkonomisk stabilitet, uddannelse, social og samfundsmaessig kontekst, sundhed og adgang til
sundhedsydelser samt nabolaget og det byggede miljg. Ved at tage fat pa disse determinanter kan
lokalsamfund arbejde hen imod at reducere sundhedsforskelle og fremme lighed. Denne ramme
fremhaever vigtigheden af politikker og interventioner, der adresserer sociale uligheder og skaber
stgttende miljger for alle samfundsmedlemmer.

Integrationen af disse teoretiske rammer giver en omfattende forstaelse af de mangefacetterede
faktorer, der pavirker lokalsamfundets trivsel. Maslows behovspyramide fremhaever vigtigheden af at
opfylde grundleeggende menneskelige behov, mens teorien om social kapital understreger
betydningen af sociale relationer og netvaerk for at fremme modstandskraft og samhgrighed. Sociale
sundhedsdeterminanter udvider anvendelsesomradet til at omfatte systemiske faktorer, der pavirker
sundhedsforskelle, og understreger behovet for politikker og interventioner, der tager fat pa sociale
uligheder. Sammen guider disse rammer indsatsen for at fremme inkluderende
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udvikling, fremme empowerment i lokalsamfundet og forbedre den generelle sundhed og livskvalitet
i lokalsamfundet.

At forsta og forbedre samfundets trivsel i SMV'er kreever en omfattende tilgang, der tager fat pa de
forskellige dimensioner af trivsel. Ved at fremme fysisk sundhed, stgtte mental og fglelsesmaessig
trivsel, styrke sociale forbindelser, forbedre @konomiske muligheder, fremme miljgmaessig
baeredygtighed, fremme kulturel rigdom, sikre effektiv styring og forbedre sikkerhed og tryghed kan
lokalsamfund skabe st@gttende, blomstrende og bzeredygtige miljger, hvor alle medlemmer kan trives.
Integrering af kvalitative og kvantitative indikatorer, anvendelse af teoretiske rammer og laering fra
vellykkede casestudier giver vaerdifuld indsigt og strategier til fremme af lokalsamfundenes trivsel.
Gennem samarbejde og inkluderende tilgange kan lokalsamfund opna varige forbedringer i sundhed,
vitalitet og livskvalitet for alle medlemmer.

Ved at investere i lokalsamfundets trivsel forbedrer SMV'er ikke kun deres medlemmers liv, men
bidrager ogsa til lokalsamfundets overordnede modstandsdygtighed og beeredygtighed. Denne
omfattende tilgang sikrer, at lokalsamfund kan tilpasse sig udfordringer, gribe muligheder og trives
pa lang sigt.

Quiz om evaluering: Forstaelse af lokalsamfundets trivsel

SP@RGSMAL:

Kvalitative indikatorer for lokalsamfundets trivsel er afggrende for at forsta
lokalsamfundsmedlemmernes opfattelser og erfaringer.

SANDT eller FALSK

(Svar: SANDT)
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4. Lektion 3: Vurdering & fremme
samfundets trivsel

Denne lektion har til formal at guide publikum gennem forskellige vaerktgjer og metoder til
evaluering af lokalsamfundets trivsel. Dette omfatter forstdelse af betydningen af vurderinger af
lokalsamfundets sundhed, undersggelser og fokusgrupper. At fa en omfattende forstaelse af disse
vurderingsveerktgjer er afggrende for at kunne udpege omrader, der kraever opmaerksomhed, og
evaluere succesen af forskellige interventioner. Derudover vil denne lektion udforske strategier til at
forbedre trivslen i lokalsamfundet og fremhaeve effektive initiativer og bedste praksis gennem
eksempler fra den virkelige verden.

4.1 Vurderingsveerktgjer og -metoder

Vurderingsveerktgjer og -metoder til forbedring af lokalsamfundets trivsel
omfatter flere tilgange med det formal at forstd og handtere de mange
faktorer, der pavirker sundhed, modstandsdygtighed og livskvalitet i
lokalsamfundet.

Kvantitative metoder

Kvantitative metoder indebarer indsamling af numeriske data for at male specifikke aspekter af
lokalsamfundets trivsel. Disse data kan omfatte demografiske oplysninger, sundhedsstatistikker,
kriminalitetsrater, @konomiske indikatorer, uddannelsesniveau og adgang til tjenester som
sundhedspleje og transport. Undersggelser og strukturerede interviews er almindelige veerktgjer til
at indsamle kvantitative data, der giver malbare benchmarks og tendenser over tid. Statistisk analyse
af disse data giver mulighed for sammenligning mellem forskellige samfund og hjeelper med at
identificere forskelle og omrader, der kraever opmaerksomhed.

Undersggelser: Disse er vigtige vaerktgjer til at indsamle kvantitative data om

forskellige aspekter af lokalsamfundets trivsel. Undersggelser kan distribueres via
/. post, onlineplatforme eller personlige interviews for at indsamle oplysninger om
./. sundhedsstatus, skonomiske forhold, uddannelsesniveau og social dynamik.

Folket=llingsdata: Nationale og regionale folketzllingsdata giver omfattende
demografiske oplysninger, der hjaelper med at forstd befolkningsfordeling, alder, kg¢n og
sociogkonomisk status. Disse data er afggrende for at identificere tendenser og forskelle i
samfundets trivsel.
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Sundhedsstatistikker: Data om  sygelighed, dgdelighed,
sygdomsudbredelse og adgang til sundhedspleje kan fremhaeve
kritiske sundhedsproblemer i samfundet. Offentlige @\ ~
sundhedsafdelinger og sundhedsudbydere er veerdifulde kilder til

\
\
disse oplysninger. //
Kriminalitetsrater: De retshandhavende myndigheder leverer data | | I
om kriminalitetsrater, som er vigtige for at vurdere samfundets |\
sikkerhed. Analyse af kriminalitetstendenser hjelper med at udvikle \ "‘
malrettede indsatser for at forbedre sikkerheden. » /

7
@konomiske indikatorer Indikatorer: Beskaeftigelses satser, -

indkomst niveauer, fattigdomsrater og data om

forretningsaktiviteter giver indsigt i et samfunds

gkonomiske velbefindende i et samfund. Agenturer for gkonomisk udvikling og arbejdsmarkedsafdelinger er
vigtige kilder til disse data.

Kvalitative metoder

Kvalitative metoder giver et mere dybtgaende billede af lokalsamfundets erfaringer og prioriteter.
Disse metoder omfatter fokusgrupper, dybdegdende interviews og deltagerobservation, som
fremhaver nuancer og kontekstuelle faktorer, der pavirker trivslen. Kvalitativ forskning hjalper med
at identificere styrker, udfordringer, kulturelle normer og sociale dynamikker, som kvantitative data
maske overser. Denne rigere forstaelse af beboernes levede erfaringer, forhabninger og bekymringer
kan lede til mere lydhgre og kulturelt passende interventioner.

Fokusgrupper: Disse involverer faciliterede diskussioner med sma samfundsgrupper for at indsamle
detaljeret indsigt i specifikke emner. Fokusgrupper kan udforske opfattelser, holdninger og erfaringer
i forbindelse med sundhed, uddannelse, sikkerhed og andre trivselsdimensioner.

Dybdegaende interviews: En-til-en-interviews med ledere, interessenter og beboere i
lokalsamfundet kan give nuancerede perspektiver pa lokalsamfundets problemer. Disse interviews
giver mulighed for dyb udforskning af personlige erfaringer og synspunkter.

Deltagende observation: Forskere fordyber sig i lokalsamfundets aktiviteter for at observere adfzerd,
interaktioner og social dynamik. Denne metode giver en kontekstuel forstaelse af samfundslivet og
hjeelper med at identificere uudtalte normer og praksisser.

Casestudier: Detaljerede undersggelser af initiativer eller begivenheder i lokalsamfundet kan give
veerdifulde erfaringer og indsigter. Casestudier illustrerer praktiske anvendelser af trivselsstrategier
og deres resultater.

Ngdvendige veerktgjer til at fremme lokalsamfundets trivsel omfatter en vurdering af
lokalsamfundets behov. At gennemfgre en omfattende vurdering af lokalsamfundets behov betyder,
at man sammenfatter kvantitative og kvalitative data for at identificere prioriterede indsatsomrader.
Disse vurderinger involverer medlemmer af lokalsamfundet, interessenter og eksperter i at
identificere huller i tjenester,
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infrastruktur og barrierer for trivsel. Formalet med behovsvurderingen er at skabe malrettede
udviklingsstrategier.

Et andet veerdifuldt veerktgj er ressourcekortlaegning, som involverer identifikation og katalogisering
af eksisterende ressourcer, styrker og kapaciteter i lokalsamfundet. Denne proces omfatter
kortlaegning af fysiske ressourcer som parker, skoler og sundhedsfaciliteter; menneskelige ressourcer
som faerdigheder, viden og netvaerk af frivillige; social kapital, herunder organisationer og netveerk i
lokalsamfundet; og kulturelle ressourcer som institutioner, traditioner og arv. Ressourcekortleegning
fremhaever muligheder for at udnytte lokale ressourcer til at fremme trivsel og fremmer
empowerment i lokalsamfundet ved at anerkende og bygge videre pa iboende styrker.

Analyse af sociale netvaerk

Social netveerksanalyse undersgger relationer og interaktioner mellem enkeltpersoner,
organisationer og grupper i lokalsamfundet. Den visualiserer sociale forbindelser, identificerer
indflydelsesrige aktgrer og ngglepersoner og vurderer relationernes taethed og styrke. Denne analyse
hjeelper med at forsta samarbejdsmgnstre, informationsflow og stgttenetveerk, der bidrager til social
kapital og samfundets modstandskraft. Den danner grundlag for strategier til styrkelse af social
samhgrighed, forbedring af kommunikationskanaler og fremme af kollektiv handling i forbindelse
med trivselsinitiativer.

Kortleegning af netvaerk: Skabe visuelle repraesentationer af sociale netvaerk for at illustrere
forbindelser og interaktioner mellem samfundsmedlemmer og organisationer.

Identificering af nggleaktgrer: Analyserer rollerne for indflydelsesrige personer eller grupper i
netvaerket, som kan lette kommunikationen og mobilisere ressourcer.

Styrke i relationer: Vurdering af styrken og kvaliteten af relationerne i netveerket for at forsta
niveauet af tillid og samarbejde.

Informationsflow: Undersggelse af, hvordan information spredes i lokalsamfundet for at identificere
effektive kommunikationskanaler og potentielle huller.

Undersggelser i lokalsamfundet og feedback-mekanismer

Undersggelser i lokalsamfundet og feedbackmekanismer indsamler input fra et bredt udsnit af
beboere for at wvurdere opfattelser, tilfredshedsniveauer og prioriteter i forbindelse med
lokalsamfundets trivsel. Undersggelser kan gennemfgres med posten, pa onlineplatforme eller ved
arrangementer i lokalsamfundet og giver forskellige perspektiver pa emner som sikkerhed, adgang til
serviceydelser, kvarterets kvalitet og generel tilfredshed. Feedbackmekanismer, herunder
forslagskasser, borgermgder og digitale platforme, tilskynder til Isbende dialog og
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engagement og sikrer, at lokalsamfundets stemmer indgar i beslutningsprocesser og
programjusteringer.

Geografiske informationssystemer (GIS)

GIS-teknologi (Geographic Information Systems) integrerer rumlige data for at analysere geografiske
mgnstre og rumlige forhold, der er relevante for lokalsamfundets trivsel. GIS kortleegger
demografiske tendenser, sundhedsforskelle, miljgfaktorer og ressourcefordeling, visualiserer rumlige
uligheder og identificerer omrader med stort behov eller sarbarhed. GIS letter evidensbaseret
beslutningstagning ved at give rumlig kontekst til interventioner, optimere ressourceallokering og
stptte malrettede ops@gende indsatser.

Evaluering af resultater og konsekvensanalyse

Evaluering af resultaterne og effekten af indsatser er afggrende for at vurdere effektiviteten og
forfine strategier til forbedring af samfundets trivsel. Resultatevaluering maler fremskridt mod
foruddefinerede mal og malsetninger og sporer eandringer i nggleindikatorer over tid.
Effektvurdering undersgger bredere samfundsmaessige sendringer som fglge af interventioner, f.eks.
forbedrede sundhedsresultater, gkonomisk empowerment eller gget social samhgrighed. En tilgang
med blandede metoder kombinerer kvantitative malinger med kvalitative indsigter for at indfange
bade numeriske resultater og kvalitative virkninger pa beboernes liv og trivsel.

Ved at anvende forskellige vurderingsvaerktgjer og -metoder kan lokalsamfund indsamle omfattende
data, engagere interessenter og skraeddersy interventioner til at tackle unikke udfordringer og
udnytte lokale styrker effektivt. Disse tilgange fremmer en deltagende, evidensbaseret tilgang til at
forbedre lokalsamfundets trivsel og fremme lighed, modstandsdygtighed og livskvalitet for alle
beboere.

4.2 Strategier til forbedring

Forbedring af lokalsamfundets trivsel kraever en holistisk og mangefacetteret tilgang, der fletter
forskellige dimensioner sammen, sasom sundhed, social samhgrighed, gkonomiske muligheder,
miljgmaessig baeredygtighed og kulturel vitalitet. Lokalsamfund, der gnsker at fremme et stgttende
og blomstrende miljg, ma tage fat pa disse dimensioner samlet og anerkende, at individuel trivsel og
lokalsamfundets sundhed haenger sammen. Gennem en integreret indsats inden for adgang til
sundhedsydelser, gkonomisk udvikling, uddannelse, miljgforvaltning og borgerengagement kan
lokalsamfund forbedre den enkeltes livskvalitet og opbygge en mere modstandsdygtig og
inkluderende fremtid.
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Et af de mest kritiske elementer i at fremme lokalsamfundets trivsel er at sikre lige adgang til
sundhedsydelser og sociale tjenester. Samarbejde med sundhedsudbydere, nonprofitorganisationer
og offentlige myndigheder er ngglen til at afhjaelpe huller i servicen og sikre, at alle medlemmer af
lokalsamfundet far den pleje, de har brug for. Det kan ske gennem etablering af lokale
sundhedsklinikker, workshops om mental sundhed og stgttenetveerk for sarbare befolkningsgrupper
som eldre, hjemlgse eller personer med handicap. Disse tjenester sikrer ikke kun ngdvendig
legehjaelp, men tilbyder ogsa forebyggende pleje og holistisk st@tte, der hjalper enkeltpersoner med
at opretholde generel sundhed og velvaere.

At opbygge et robust, sundt samfund kreever bade social sammenhangskraft og
samfundsengagement. Ved at opmuntre til social interaktion og skabe rum, hvor samfundets
medlemmer kan engagere sig i hinanden, kan man fremme inklusivitet, fejre mangfoldighed og
fremme gensidig respekt. Organisering af begivenheder i lokalsamfundet - hvad enten det er
kulturelle festivaler, oprydning i kvarteret eller fritidsaktiviteter - bringer beboerne sammen og
styrker de sociale band, der er afggrende for at opbygge en fglelse af tilhgrsforhold og kollektivt
ansvar. Staerke sociale forbindelser i lokalsamfundet kan give fglelsesmaessig og praktisk stgtte og
gge modstandskraften og trivslen hos enkeltpersoner og i lokalsamfundet som helhed.

En afggrende hjgrnesten i lokalsamfundets sundhed er gkonomisk velferd. Stgtte til lokale
virksomheder og ivaerksaetteri fremmer gkonomisk vaekst, skaber job og hjelper med at reducere
fattigdom. Det kan gg@res ved at stille ressourcer til radighed som f.eks. mentorprogrammer,
mikrofinansieringsmuligheder og erhvervsuddannelse, der har til formal at forbedre arbejdsstyrkens
faerdigheder, iseer for marginaliserede eller darligt stillede grupper. En levende lokal gkonomi
bidrager ikke kun til finansiel stabilitet, men styrker ogsa lokalsamfundets evne til at forsgrge sig selv
og fremmer et miljg, hvor gkonomisk velstand deles, og hvor mulighederne er tilgeengelige for alle
beboere.

Uddannelse spiller en ngglerolle i at fremme lokalsamfundets trivsel. Fra smabgrnsundervisning til
voksenuddannelse og faglig udvikling giver adgang til uddannelse enkeltpersoner mulighed for at
realisere deres potentiale og bidrage positivt til deres lokalsamfund. Etablering af lokale
leeringscentre, stgtte til programmer for laesefeerdigheder og digitale feerdigheder og tilbud om
erhvervsuddannelse, der er skraeddersyet til lokale behov, kan hjxelpe med at forberede
enkeltpersoner pa fremtiden og fremme livslang laering. Nar enkeltpersoner far faerdigheder og
viden, bliver samfundet som helhed mere modstandsdygtigt, innovativt og i stand til at handtere sine
udfordringer.

Miljpmaessig baeredygtighed er en integreret del af et sundt samfund. Lokalsamfund, der fremmer
baeredygtig praksis - sasom energieffektivitet, affaldsreduktion og bevarelse af naturressourcer -
hjeelper med at skabe sundere livsmiljper for deres beboere. Traeplantningsinitiativer,
oprydningsaktioner og etablering af grgnne omrader forskgnner ikke kun omradet, men forbedrer
ogsa luft- og vandkvaliteten, reducerer forureningen og giver sikre rekreative omrader. Hvis man
sikrer, at denne miljgindsats opretholdes, kan det have en varig positiv effekt pa bade den enkeltes
fysiske sundhed og den generelle livskvalitet i lokalsamfundet.

Finansieret af Den Europziske Union. De synspunkter og meninger, der kommer til udtryk, er dog udelukkende forfatternes og
afspejler ikke ngdvendigvis Den Europziske Unions eller Det Europ=iske Forvaltningsorgan for Uddannelse og Kulturs (EACEA)
synspunkter. Hverken Den Europziske Union eller EACEA kan holdes ansvarlig for dem.



g JCal Co-funded by
STAY OK L the European Union

Projekt nr. 2023-1-IT01-KA220-VET-000154571

For at fremme et livligt og sammenhangende samfund er kulturel styrke og mangfoldighed ogsa
afggrende. Fejring af kulturarv og fremme af kreative aktiviteter kan hjalpe med at opbygge en
felelse af identitet og stolthed, samtidig med at man fremmer gensidig forstaelse og respekt blandt
beboere med forskellige baggrunde. Kulturfestivaler, stgtte til lokale kunstnere og muligheder for
kulturel udveksling giver mulighed for at udtrykke forskellige perspektiver og styrker den sociale
samhgrighed. Ved at omfavne og vaerdsaette kulturel mangfoldighed kan lokalsamfund skabe et mere
inkluderende miljg, hvor alle beboere fgler sig anerkendt og respekteret.

Fundamentet for et lokalsamfunds trivsel er borgernes engagement og god regeringsfgrelse.
Gennemsigtige og  ansvarlige  forvaltningsstrukturer, der inddrager beboerne i
beslutningsprocesserne, g@gr det muligt for lokalsamfundene at forme deres egen fremtid.
Opmuntring til graesrodsledelse og inddragelse af beboere i borgeraktiviteter - som f.eks. offentlige
megder, radgivende udvalg eller deltagerbaseret budgetleegning - sikrer, at lokalsamfundets
medlemmer har en stemme i de spgrgsmal, der pavirker dem. Borgerengagement giver
enkeltpersoner mulighed for at tage ejerskab over deres lokalsamfunds udvikling og fremmer en
folelse af ansvar og kollektiv handling.

At tage fat pa de sociale sundhedsdeterminanter er afggrende for at opnd omfattende trivsel i
lokalsamfundet. Faktorer som boligstabilitet, fgdevaresikkerhed, adgang til transport og
indkomstulighed spiller en vaesentlig rolle for et lokalsamfunds generelle sundhed. Initiativer, der
sikrer boliger til en overkommelig pris, palidelig offentlig transport og programmer for
fedevarehjzelp, kan forbedre livskvaliteten betydeligt for sarbare befolkningsgrupper. At arbejde for
politikker, der tager fat pa disse problemer og fremmer social retfeerdighed, kan fgre til mere
retfeerdige resultater og sikre, at alle medlemmer af samfundet har mulighed for at trives.

Lgbende vurdering og tilpasning er afggrende for at opretholde initiativer for samfundets trivsel.
Regelmaessig evaluering af effekten af indsatser og indsamling af feedback fra lokalsamfundets
medlemmer kan hjelpe med at forfine strategier og sikre, at de opfylder skiftende behov. Brug af
datadrevne tilgange til at overvage fremskridt og foretage ngdvendige justeringer sikrer, at
trivselsinitiativer forbliver effektive og lydhgre over for samfundets behov.

Konklusionen er, at fremme af trivsel i lokalsamfundet er en dynamisk og Igbende proces, der
kraever en koordineret, inkluderende og integreret tilgang. Ved at kombinere strategier pa tvaers af
sundhedspleje, social samhgrighed, @konomiske muligheder, uddannelse, miljgmaessig
baeredygtighed og kulturel styrke kan lokalsamfund skabe miljger, der fremmer trivsel, lighed og
modstandskraft. Effektive trivselsinitiativer adresserer ikke kun umiddelbare udfordringer, men
bygger ogsa pa lokale styrker, fremmer samarbejde mellem forskellige interessenter og laegger
grundlaget for langsigtede positive resultater. Ved Igbende at tilpasse og forfine disse indsatser kan
lokalsamfund sikre, at alle beboere oplever en hgj livskvalitet, feelles velstand og en dyb fglelse af at
hgre til.
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4.3 Bedste praksis

Bedste praksis for at fremme trivsel i lokalsamfundet involverer en omfattende og integreret tilgang,
der udnytter lokale styrker og adresserer lokalsamfundsspecifikke behov. Effektive trivselsinitiativer i
lokalsamfundet er baseret pa data, styret af best practices og skraeddersyet til den unikke kontekst i
hvert enkelt lokalsamfund. Her er nogle af de bedste metoder til at fremme trivsel i lokalsamfundet:

1. Helhedsorienteret tilgang: En holistisk tilgang tager fat pa alle dimensioner af
lokalsamfundets trivsel, herunder sociale, g@konomiske, fysiske, mentale,
miljsmaessige, kulturelle og ledelsesmaessige aspekter. Denne tilgang anerkender, at disse
dimensioner er indbyrdes forbundne, og at der er behov for integrerede strategier for at
forbedre den generelle trivsel. Integreret planleegning indebzerer omfattende planer, der
omfatter sundhed, uddannelse, gkonomi, miljg og sociale ydelser. Opmuntring til
samarbejde mellem forskellige sektorer som sundhed, uddannelse, erhvervsliv og
myndigheder skaber synergistiske Igsninger. Anvendelse af systemtaenkning hjaelper med at
forsta og handtere de komplekse, indbyrdes forbundne faktorer, der pavirker samfundets
trivsel.

2. Deltagelse af lokalsamfundet: Inddragelse af lokalsamfundets medlemmer i planlagning,
implementering og evaluering af trivselsinitiativer sikrer, at der tages hensyn til deres behov
og praeferencer, hvilket fgrer til mere effektive og baeredygtige resultater. Deltagelse
fremmer en fglelse af ejerskab og empowerment blandt lokalsamfundets medlemmer.
Deltagende planlaegning involverer beboerne i udviklingen af lokalsamfundets planer og
initiativer gennem workshops, fora og undersggelser. Empowerment-strategier opmuntrer
beboerne til at spille en aktiv rolle i lokalsamfundets projekter, beslutningstagning og
lederstillinger. Etablering af mekanismer til Igbende feedback og tilpasning baseret pa input
fra lokalsamfundet sikrer Igbende relevans og lydhgrhed.

3. Partnerskaber og samarbejde: Lokale myndigheder, nonprofitorganisationer, virksomheder,
uddannelsesinstitutioner og andre enheder kan arbejde sammen om at samle ressourcer,
ekspertise og netveerk. Samarbejde kan fgre til mere effektive Igsninger og forbedre
lokalsamfundets samlede kapacitet til at handtere trivselsudfordringer. For eksempel kan
partnerskaber mellem skoler og lokale virksomheder give eleverne mulighed for jobtraening
og skabe veje til beskzeftigelse.

4. Beredygtighed: Udvikling af initiativer, der er gkonomisk og driftsmaessigt baeredygtige,
sikrer, at de kan opretholdes pa lang sigt. Det indebaerer at sikre finansiering, opbygge lokal
kapacitet og skabe systemer til Igbende st@tte og evaluering. For eksempel kan etablering af
lokalsamfundsbaserede organisationer med baeredygtige finansieringsmodeller vaere med til
at sikre kontinuiteten i trivselsprogrammer og -tjenester.
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Ved at fplge disse best practices kan lokalsamfund effektivt fremme trivsel, lighed og
modstandsdygtighed. En omfattende tilgang, der integrerer forskellige dimensioner af trivsel,
engagerer lokalsamfundets medlemmer, fremmer partnerskaber og bruger data til at sikre, at
initiativerne er virkningsfulde og baeredygtige. Gennem samarbejde og tilpasningsevne kan
lokalsamfund opna meningsfulde og varige forbedringer af livskvaliteten for alle beboere.

Quiz om evaluering: Vurdering og fremme af lokalsamfundets
trivsel

SP@RGSMAL:

Kortlaegning af lokalsamfundets aktiver hjeelper med at identificere de fysiske og sociale ressourcer,
der allerede er til stede i lokalsamfundet, og udnytte dem til at forbedre trivslen.

SANDT eller FALSK

(Svar: SANDT)

Finansieret af Den Europziske Union. De synspunkter og meninger, der kommer til udtryk, er dog udelukkende forfatternes og
afspejler ikke ngdvendigvis Den Europziske Unions eller Det Europ=iske Forvaltningsorgan for Uddannelse og Kulturs (EACEA)
synspunkter. Hverken Den Europz=iske Union eller EACEA kan holdes ansvarlig for dem.



g Co-funded by
STAY OK L the European Union

Projekt nr. 2023-1-IT01-KA220-VET-000154571

5. Lektion 4: Samarbejde og engagement

| bestraebelserne pa at @ge trivslen i lokalsamfundet spiller samarbejde og inddragelse af
interessenter en central rolle. Disse processer er ikke blot supplementer til arbejdet med
samfundsudvikling, men er centrale for dets effektivitet og bezeredygtighed. Ved at inddrage
forskellige interessenter, udnytte inddragelsesteknikker og fremme robuste partnerskaber kan
lokalsamfund udvikle omfattende og inkluderende wellness-initiativer. Dette kapitel dykker ned i
disse aspekter og giver en grundig forstaelse af, hvordan man inddrager interessenter, anvender
effektive inddragelsesteknikker og opbygger varige partnerskaber.

5.1 Inddragelse af interessenter

Inddragelse af interessenter er hjgrnestenen i vellykkede wellness-initiativer i lokalsamfundet.
Interessenter er enkeltpersoner, grupper eller organisationer, der har en interesse i eller indflydelse
pa wellness-indsatsens succes. Det er afggrende at identificere og engagere disse interessenter, fordi
de hver isaer har en unik rolle og et unikt bidrag at yde.

De lokale myndigheder spiller f.eks. en afggrende rolle i reguleringen og finansieringen af
folkesundhedspolitikker og -programmer. Offentlige myndigheder er ansvarlige for at fastseette
standarder for folkesundhed, tildele midler og implementere politikker, der pavirker samfundets
trivsel. Deres engagement sikrer, at wellness-initiativer understgttes af lovgivningsmaessige rammer
og er pkonomisk baeredygtige. For eksempel kan en lokal sundhedsafdeling sta i spidsen for initiativer
til at forbedre vaccinationsraten eller skabe politikker, der forbedrer adgangen til sunde
fgdevaremuligheder.

Virksomheder, isaer gennem CSR-programmer (Corporate Social Responsibility), bidrager med
gkonomiske ressourcer, ekspertise og operationel stgtte. Virksomheder bidrager ofte ved at
finansiere wellness-programmer, tiloyde donationer i naturalier eller udnytte deres netveaerk til at
stgtte sundhedsinitiativer. En lokal virksomhed kan f.eks. sponsorere en sundhedsmesse i
lokalsamfundet, stille frivillige til radighed for wellness-aktiviteter eller tilbyde tilskud til at stgtte
mentale sundhedstjenester.

Nonprofit-organisationer er ngglespillere i planlagning, udfgrelse og fremme af wellness-initiativer.
De fungerer ofte som bindeled mellem lokalsamfundets behov og de tilgaengelige ressourcer,
organiserer oplysningskampagner, yder direkte stgtte og engagerer beboerne i sundhedsfremmende
aktiviteter. Nonprofitorganisationer kan f.eks. afholde workshops om ernzering og motion eller
tilbyde radgivning til underforsynede befolkningsgrupper.

Borgerne selv er de mest kritiske interessenter. Deres aktive deltagelse og feedback er afggrende for
at skraeddersy wellness-programmer, sa de opfylder de faktiske behov og praeferencer. Ved at
engagere beboerne gennem undersggelser, fokusgrupper og offentlige fora far man et
graesrodsperspektiv, der kan fgre til mere effektive og relevante indsatser. For
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For eksempel kan et lokalsamfund indgad i en dialog om lokale sundhedsudfordringer og i faellesskab
brainstorme Igsninger, der afspejler deres specifikke behov og omstaendigheder.

Uddannelsesinstitutioner spiller ogsa en vigtig rolle ved at udfgre forskning, tilbyde uddannelse og
formidle viden. Skoler og universiteter kan give veerdifuld indsigt gennem forskningsstudier om
sundhedsproblemer i lokalsamfundet og kan tilbyde traeningsprogrammer for sundhedspersonale og
medlemmer af lokalsamfundet. Derudover kan de vaere veerter for offentlige foredrag og seminarer
for at gge bevidstheden om sundhedsemner og bidrage til velinformerede og veluddannede
lokalsamfund.

Samspillet mellem disse interessenter skaber et dynamisk gkosystem, hvor hver part bidrager til og
drager fordel af den kollektive indsats. For eksempel kan en samarbejdstilgang, der involverer
offentlige sundhedsafdelinger, lokale virksomheder, nonprofitorganisationer, medlemmer af
lokalsamfundet og uddannelsesinstitutioner, fgre til udvikling af omfattende sundhedsprogrammer,
der er velfinansierede, velundersggte og velimplementerede.

5.2 Teknikker til inddragelse

Udtrykket "inddragelsesteknikker" beskriver den raekke af instrumenter og strategier, der bruges til
at sikre interessenternes aktive deltagelse i sundhedsinitiativer i lokalsamfundet. Workshops og
seminarer er deltagelsesbaserede begivenheder, der fremmer 3aben kommunikation og
informationsdeling ved at bringe folk sammen for at debattere ideer, taktikker og resultater. For
eksempel kan medlemmer af nabolaget og psykologer i naerheden deltage i en workshop om mental
sundhed.

Workshops og seminarer er afggrende for at fremme aben kommunikation og informationsdeling.
Disse deltagende begivenheder samler forskellige grupper for at diskutere ideer, strategier og
resultater. For eksempel kan en workshop om bevidsthed om mental sundhed omfatte lokale
beboere, sundhedspersonale og fortalere for mental sundhed. Sddanne arrangementer fremmer
udvekslingen af viden, tilskynder til faelles problemlgsning og styrker bandene i lokalsamfundet.
Workshops indeholder ofte interaktive elementer som gruppediskussioner og rollespil, som hjzelper
deltagerne med at engagere sig dybere i indholdet.

Fokusgrupper er et andet veerdifuldt inddragelsesveerktgj, der er designet til at indsamle
dybdegaende feedback om specifikke aspekter af wellness-programmer. Disse sma, strukturerede
diskussioner giver detaljeret indsigt i lokalsamfundets holdninger, behov og preeferencer. En
fokusgruppe bestaende af foreldre kan f.eks. diskutere implementeringen af et nyt
skoleernaringsprogram og give feedback pa dets indhold, levering og potentielle effekt.
Fokusgrupper ggr det muligt for interessenter at udtrykke deres synspunkter pa en nuanceret made,
sa programplanlaeggere kan forfine deres tilgange baseret pa detaljerede input.

Undersggelser og spgrgeskemaer fungerer som vaerktgjer til at indsamle kvantitative og kvalitative
data fra et bredt publikum. Disse instrumenter er vigtige for at male samfundets tilfredshed,
identificere behov og male effektiviteten af wellness-initiativer. En online-undersggelse,
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kan f.eks. vurdere beboernes tilfredshed med de lokale sundhedsydelser og indsamle data om
forskellige aspekter som tilgeengelighed, kvalitet og den samlede oplevelse. Resultaterne af sadanne
undersggelser giver veerdifulde malinger, der kan guide beslutningstagningen og fremhaeve omrader,
hvor der er behov for forbedringer.

Digitale platforme har revolutioneret engagementet ved at tilbyde Igbende kommunikationskanaler
og nad ud til et bredere publikum. Sociale medier, onlinefora og mobilapplikationer muligggr
interaktion og feedback i realtid. En smartphone-app kan f.eks. give beboerne mulighed for at
rapportere sundheds- og sikkerhedsproblemer, fa adgang til sundhedsressourcer og deltage i
wellness-udfordringer i lokalsamfundet. Disse platforme muligggr Ipbende engagement og skaber en
folelse af at vaere en del af lokalsamfundet, selv i et digitalt miljg.

Lokale begivenheder som messer, festivaler og faellesdage spiller en vigtig rolle i forhold til at fremme
engagement og gge bevidstheden. Disse begivenheder giver beboerne mulighed for at interagere
med wellness-programmer i afslappede og behagelige omgivelser. En sundhedsmesse kan f.eks.
tilbyde gratis screeninger, uddannelsesboder og interaktive demonstrationer om forskellige
sundhedsemner. Sadanne arrangementer @ger ikke kun synligheden, men opfordrer ogsa
lokalsamfundets medlemmer til at deltage aktivt i wellness-aktiviteter.

Bedste praksis for inddragelse af interessenter laegger veegt pa aben og gennemsigtig
kommunikation, inddragelse og opfelgning. Vedligeholdelse af gennemsigtige
kommunikationskanaler sikrer, at alle interessenter er informeret om fremskridt, udfordringer og
resultater. Regelmaessige opdateringer gennem offentlige mg@der, nyhedsbreve og sociale medier
holder interessenterne engagerede og informerede. Inklusivitet indebzaerer, at man aktivt sgger og
overvejer alle interessenters perspektiver, iseer dem fra marginaliserede grupper og
minoritetsgrupper. Opfglgningsmekanismer, som f.eks. feedback-loops og statusrapporter, hjzelper
med at spore udviklingen og foretage de ngdvendige justeringer af programmerne pa baggrund af
interessenternes input.

For eksempel kan et lokalt sundhedsinitiativ omfatte regelmaessige offentlige mgder for at dele
opdateringer og indsamle feedback, etablere radgivende udvalg med forskelligartet repraesentation
og justere programstrategier baseret pa undersggelsesresultater og input fra lokalsamfundet. Denne
praksis sikrer, at engagementet ikke er en engangsforeteelse, men en lgbende proces, der tilpasser
sig skiftende behov og omstandigheder.

5.3 Opbygning af partnerskaber

Effektive samarbejder mellem forskellige interessenter er ngdvendige for at opretholde wellness-
programmer i lokalsamfundet. Disse samarbejder skal vaere baseret pa tillid, respekt og faelles mal.
Etablering af faelles mal, der reprasenterer alle involverede parters veerdier og interesser, er
afggrende for at danne partnerskaber. For eksempel kan der etableres et mal for hele
lokalsamfundet om at reducere fedme blandt bgrn. At opretholde dbenhed, konsekvens og respekt
for hinanden er afggrende for at udvikle tillid. For eksempel er det at holde kommunikationslinjerne
abne og holde sit ord to ting, der fremmer tilliden.
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Ved at beskrive roller og ansvarsomrader kan partnerne sikre, at alle er klar over deres szerlige
forpligtelser og roller i forhold til at na de falles mal. Et aftalememorandum, der skitserer de
specifikke bidrag fra hver partner, kan vaere et eksempel. Processen med at skabe en
samarbejdsstrategi er at skabe en handlingsplan, der specificerer wellness-programmets metoder,
ngdvendige ressourcer og deadlines. For eksempel kan en ny fitnessindsats i lokalsamfundet fa
udviklet en kompleks projektplan.

Etablering af et evaluerings- og overvagningssystem til at spore fremskridt, identificere
problemomrader og justere planer som reaktion pa input er en del af overvagningen og vurderingen
af forholdet. Der kan f.eks. foretages kvartalsvise evalueringer for at vurdere resultaterne af
wellness-programmerne og foretage de ngdvendige andringer.

Tillid og respekt er kritiske komponenter i vellykkede partnerskaber. At opbygge tillid indebzerer at
bevare abenheden, veere palidelig og overholde sine forpligtelser. Effektiv kommunikation og
gennemsigtighed er ngglen til at skabe tillid mellem partnerne. F.eks. hjaelper regelmaessige mgder
og klar dokumentation af aftaler med at opbygge tillid og sikre, at alle parter er pa samme side.
Respekt for hver partners bidrag og perspektiver styrker forholdet og fremmer samarbejdet.

At definere roller og ansvar er afggrende for at sikre, at hver partner forstar deres specifikke bidrag
til partnerskabet. En klar rollefordeling hjaelper med at forhindre misforstaelser og sikrer, at alle
opgaver bliver daekket.

At skabe en samarbejdsstrategi indebarer at udvikle en handlingsplan, der skitserer metoderne,
ressourcerne og tidsfristerne for at nd de faelles mal. En handlingsplan giver en kgreplan for
samarbejdet og specificerer de trin, der kraeves for at implementere wellness-programmer effektivt.
For eksempel kan et nyt fitnessinitiativ i lokalsamfundet omfatte en detaljeret projektplan med
specifikke aktiviteter, ressourceallokeringer og deadlines.

Overvagning og vurdering af partnerskaber er afggrende for at kunne spore fremskridt, identificere
udfordringer og foretage ngdvendige justeringer. Etablering af et evalueringssystem ggr det muligt
for partnere at gennemga resultater, vurdere effektiviteten af interventioner og justere strategier
baseret pa feedback. Kvartalsvise evalueringer kan f.eks. gennemga fremskridtene i et wellness-
program, identificere omrader, der kan forbedres, og komme med anbefalinger til fremtidige tiltag.

Fremme af trivsel i lokalsamfundet er afheengig af styrken i samarbejde og engagement fra
interessenter. Gennem effektiv relationsopbygning, strategisk brug af inddragelsesteknikker og
robuste partnerskaber kan lokalsamfund udvikle og opretholde wellness-programmer, der
imgdekommer forskellige behov og fremmer kollektivt velveere. Ved at inddrage interessenter,
anvende forskellige inddragelsesmetoder og opbygge staerke partnerskaber kan lokalsamfund skabe
inkluderende og virkningsfulde lgsninger, der forbedrer livskvaliteten for alle beboere.
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Evalueringsquiz: Samarbejde og engagement

SP@RGSMAL:

Inddragelse af interessenter er mindre vigtigt for velfaerdsinitiativers succes end central
planlagning fra de lokale myndigheders side.

SANDT eller FALSK

(Svar: FALSK)
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6. Lektion 5: Konklusion og fremtidig retning

Indledning

De vigtigste ideer fra modulet om samfundets trivsel i sma og mellemstore virksomheder (SMV'er)
opsummeres i denne sidste lektion. Den ser pa de vanskeligheder, man er stgdt pa, de muligheder,
man har fundet, og de kommende udviklinger og tendenser, der kan pavirke dette emne i hastig
udvikling. Ved at kombinere disse elementer vil deltagerne fa en dybere forstaelse af samfundets
trivselslandskab og vaere mere parate til aktivt at interagere med det i bade deres professionelle og
samfundsmaessige sammenhaenge.

6.1 Opsummering af ngglepunkter

| dette modul har vi studeret det komplekse samspil mellem sociale, gkonomiske, miljgmaessige og
kulturelle aspekter af trivsel i lokalsamfundet. Livskvaliteten for samfundets medlemmer er
inkluderet i det integrerede begreb samfundets trivsel, som understreger de fysiske, mentale, sociale
og ¢konomiske aspekter af sundhed. Et blomstrende lokalsamfund pavirker bade samfundets
generelle trivsel og borgernes livskvalitet ved at have en betydelig positiv indvirkning pa deres
sundhed, lykke og velstand.

Vi sd pa casestudier og best practices, der viser effektive metoder til at fremme trivsel i
lokalsamfundet, sasom FitPRIME's corporate wellness-indsats og Googles trivselsprogrammer pa
arbejdspladsen. | vores diskussion om vurderingsinstrumenter og -teknikker understregede vi
veaerdien af at bruge bade kvantitative og kvalitative indikatorer til at give et grundigt billede af
samfundets trivsel. Disse instrumenter styrer udarbejdelsen af politikker og datadrevet
beslutningstagning.

Der blev ogsa diskuteret effektive metoder til at ¢gge den sociale kontakt, udvide adgangen til
sundhedspleje, hjelpe sma virksomheder i lokalsamfundet, @ge uddannelsesmulighederne og
fremme miljpmaessig beeredygtighed. Hver eneste af disse taktikker er afggrende for at skabe et
blomstrende og sundt samfund.

Casestudier af trivsel pa arbejdspladsen i store virksomheder
Finansieret af Den Europ=iske Union. De synspunkter og meninger, der kommer til udtryk, er dog udelukkende forfatternes og

afspejler ikke ngdvendigvis Den Europziske Unions eller Det Europ=iske Forvaltningsorgan for Uddannelse og Kulturs (EACEA)
synspunkter. Hverken Den Europziske Union eller EACEA kan holdes ansvarlig for dem.



v

STAY OK

Co-funded by
the European Union

Projekt nr. 2023-1-IT01-KA220-VET-000154571

Trivsel pa arbejdspladsen i store virksomheder har faet stor opmaerksomhed, da organisationer
anerkender vigtigheden af at skabe et sundt og stgttende miljg for deres medarbejdere. To
bemeerkelsesvaerdige eksempler er Google og Amazon, som begge har implementeret omfattende
trivselsprogrammer, der er designet til at forbedre medarbejdernes tilfredshed, produktivitet og
generelle livskvalitet. Disse casestudier giver veerdifuld indsigt i effektive strategier til fremme af
trivsel pa arbejdspladsen og tjener som inspiration for andre virksomheder, der gnsker at forbedre
deres praksis.

Google: En kultur af trivsel og innovation

Google Employee Benefits and Perks

Creating a Positive and Supportive Work Environment
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Oversigt over Googles trivselsinitiativer

Google er kendt for sin innovative arbejdspladskultur og omfattende trivselsprogrammer.
Virksomhedens tilgang til medarbejdernes trivsel omfatter fysiske, mentale, sociale og professionelle
udviklingsaspekter. Googles trivselsstrategi er designet til at skabe et stgttende miljg, der opmuntrer
medarbejderne til at trives bade personligt og professionelt.

Ngglekomponenter i Googles trivselsprogrammer

Fysisk velvaere
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Google tilbyder en raekke faciliteter og tjenester pa stedet til at understgtte den fysiske sundhed,
herunder fitnesscentre, yogaklasser og nzerende madmuligheder. Medarbejderne har adgang til
topmoderne traeningsfaciliteter og wellness-programmer, der er skraeddersyet til deres individuelle
behov. Derudover tilbyder Googles campus rekreative omrader og vandrestier for at fremme fysisk
aktivitet og afslapning i Igbet af arbejdsdagen.

Stogtte til mental sundhed

Mental sundhed er et vigtigt fokus for Google, som tiloyder omfattende ressourcer til mental
sundhed som f.eks. radgivningstjenester, workshops om stresshandtering og mindfulness-
programmer. Virksomheden tilbyder ogsa mentale sundhedsdage, sa medarbejderne kan tage fri for
at lade op og handtere deres mentale velbefindende.

Social trivsel

Google fremmer en steerk faellesskabsfglelse gennem forskellige sociale initiativer, herunder
teambuilding-aktiviteter, sociale arrangementer og medarbejderressourcegrupper (ERG'er). Disse
ERG'er stgtter mangfoldighed og inklusion og giver medarbejderne en platform, hvor de kan komme i
kontakt med hinanden, dele erfaringer og stgtte hinanden.

Professionel udvikling

Kontinuerlig lzering og professionel vaekst er en integreret del af Googles kultur. Virksomheden
tilbyder omfattende traeningsprogrammer, workshops om karriereudvikling og muligheder for, at
medarbejderne kan videreuddanne sig. Googles interne mobilitetsprogram opfordrer medarbejderne
til at udforske forskellige roller i virksomheden, hvilket fremmer et dynamisk og engagerende
arbejdsmiljg.

—Indvirkning og resultater

Googles trivselsinitiativer har fgrt til en hgj grad af medarbejdertilfredshed og fastholdelse.
Virksomheden rangerer konsekvent blandt de bedste arbejdspladser i verden og er kendt for sin
stgttende og innovative kultur. Ved at prioritere medarbejdernes trivsel har Google skabt en
produktiv og motiveret arbejdsstyrke, der driver virksomhedens succes.
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Amazon: Balance mellem effektivitet og medarbejdernes trivsel

Amazon Human Resources Management

Talent Acquisition Work-Life Balance

Employee Development Diversity and Inclusion

Performance Management Employee Benefits
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Oversigt over Amazons trivselsprogrammer

Amazon, en af verdens stgrste e-handelsvirksomheder, har haft udfordringer med at opretholde
medarbejdernes trivsel pa grund af det kreevende arbejdsmiljg. Virksomheden har dog
implementeret flere initiativer for at Igse disse problemer og forbedre trivslen pa arbejdspladsen.
Amazons tilgang fokuserer pa at forbedre den fysiske sundhed, yde stgtte til den mentale sundhed
og fremme en positiv arbejdskultur.

Ngglekomponenter i Amazons trivselsprogrammer

Fysisk sundhed og sikkerhed

Amazon har investeret betydeligt i at sikre sine medarbejderes fysiske sundhed og sikkerhed, isaer i
sine opfyldningscentre. Virksomheden har indfgrt ergonomiske forbedringer, regelmaessig sundheds-
og sikkerhedstreening og wellness-programmer for at reducere arbejdsskader og fremme fysisk
velveere.

Ressourcer til mental sundhed

Amazon anerkender vigtigheden af mental sundhed og giver medarbejderne adgang til mentale
sundhedstjenester, herunder radgivning, kriseintervention og support-hotlines. Virksomheden
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virksomheden har ogsa lanceret initiativer til at reducere stress pa arbejdspladsen og forbedre
balancen mellem arbejde og privatliv, f.eks. fleksible arbejdstider og muligheder for fjernarbejde.

Stgttende arbejdsmiljg

Amazon har gjort en indsats for at skabe et stgttende og inkluderende arbejdsmiljp gennem
initiativer som affinitetsgrupper, mentorprogrammer og mangfoldighedstraening. Disse programmer
har til formal at opbygge en fglelse af faellesskab og stgtte blandt medarbejderne, hvilket fremmer en
positiv arbejdspladskultur.

Karriereudvikling og vaekst

Amazon tilbyder mange muligheder for karriereudvikling, herunder traeningsprogrammer,
lederudviklingskurser og refusion af studieafgift til videreuddannelse. Virksomheden opfordrer til
intern mobilitet, s3 medarbejderne kan fremme deres karriere inden for Amazon.

— Indvirkning og resultater

Amazons trivselsinitiativer har bidraget til forbedringer i medarbejdernes tilfredshed og fastholdelse,
iseer pa hovedkontoret. Selvom der stadig er udfordringer, viser virksomhedens Igbende indsats for
at forbedre trivslen pa arbejdspladsen en forpligtelse til at stgtte sine medarbejdere.
medarbejdere.
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Erfaringer og bedste praksis

| dagens virksomhedslandskab anerkendes medarbejdernes trivsel i stigende grad som en kritisk
komponent i organisationens succes. Fgrende virksomheder som Google og Amazon har vist, at
integrering af trivselsstrategier i virksomhedskulturen ikke kun gger medarbejdertilfredsheden og
produktiviteten, men ogsa driver den samlede forretningspraestation. Denne artikel udforsker de
vigtigste trivselsstrategier, som disse virksomheder har anvendt, og understreger vigtigheden af en
medarbejdercentreret tilgang, ledelsesstgtte og trivselsinitiativernes tilpasningsevne. Ved at anvende

sddanne strategier kan organisationer skabe et blomstrende arbejdsmiljg, der fremmer

arbejdsstyrkens holistiske trivsel.

Integrerede trivselsstrategier

Medarbejdercentreret tilgang

Omfattende stgttesystemer

Engagement fra ledelsen

Tilpasningsevne og innovation

Bade Google og Amazon fremhaever vigtigheden af at integrere
trivsel i  kerneforretningsstrategien. Ved at integrere
trivselsinitiativer i organisationskulturen kan virksomheder skabe
et stpttende miljg, der gger medarbejdernes tilfredshed og
produktivitet.

Succesfulde trivselsprogrammer prioriterer medarbejdernes behov
og praferencer. Regelmaessig feedback og Igbende forbedringer er
afggrende for at sikre, at trivselsinitiativerne er effektive og
relevante.

En holistisk tilgang til trivsel adresserer flere dimensioner,
herunder fysisk, mental, social og professionel udvikling.
Omfattende stgttesystemer sikrer, at medarbejderne har de
ressourcer, de skal bruge for at trives.

Ledelsens engagement er afggrende for trivselsprogrammernes
succes. Nar lederne prioriterer trivsel, saetter de et positivt
eksempel og opmuntrer medarbejderne til at engagere sig i og
drage fordel af initiativerne.

Organisationer skal veaere tilpasningsdygtige og abne over for
innovation i deres trivselsprogrammer. Regelmaessig opdatering og
finpudsning af initiativer baseret pa feedback og andrede behov
hjelper med at bevare deres effektivitet og relevans.
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Casestudierne af Google og Amazon giver veerdifuld indsigt i vigtigheden af trivsel pa arbejdspladsen i
store virksomheder. Disse eksempler viser, at prioritering af medarbejdernes trivsel kan fgre til gget
tilfredshed, produktivitet og fastholdelse, hvilket i sidste ende bidrager til organisationens
overordnede succes. Ved at indfgre lignende strategier kan andre virksomheder skabe et stgttende
og blomstrende arbejdsmiljg, der fremmer deres medarbejderes trivsel.

6.2 Udfordringer og muligheder

Selv om fzelles trivsel tydeligvis er gavnlig og vigtig, er der stadig en reekke forhindringer, der skal
overvindes. Implementeringen af  omfattende  trivselsinitiativer  kan hindres  af
ressourcebegraensninger, herunder mangel pa gkonomiske og menneskelige ressourcer. Pracis og
relevant dataindsamling er vanskelig, iseer i varierede og dynamiske samfundskontekster, nar man
skal evaluere samfundets trivsel. Der er brug for effektiv kommunikation og en Igbende indsats for at
sikre, at alle samfundets interessenter - virksomheder, myndigheder og beboere - engagerer sig pa
en aktiv og vedvarende made. Desuden kraever det vedvarende engagement og en felles indsats at
Ipse indgroede sociale, skonomiske og miljgmaessige uligheder.

Men der er ogsa fordele ved disse vanskeligheder. Nye tilgange til at evaluere og fremme samfundets
trivsel er muliggjort af udviklingen inden for dataindsamling og analyseteknologi, som f.eks. social
netvaerksanalyse. Sociale medier og onlineplatforme kan tilskynde til mere involvering og samarbejde
i lokalsamfundet, hvilket vil ggre det lettere at samle stgtte og ressourcer. Betydningen af at
inddrage lokalsamfundets trivsel i den offentlige politik bliver mere og mere anerkendt, hvilket kan
resultere i mere omfattende og vedvarende initiativer.

6.3 Fremtidige tendenser og innovationer

Den fremtidige udvikling inden for community well-being forventes at blive formet af en raekke
tendenser og innovationer. Fremkomsten af digitale sundhedsteknologier, som f.eks. platforme for
mental sundhed, fitness-applikationer og telemedicin, giver nye tilgange til fremme af trivsel i
lokalsamfundet. Initiativer, der har til formal at gge trivslen i lokalsamfundet, vil fortsat blive pavirket
af det ggede fokus pa baeredygtighed og miljgmaessig sundhed, som vil stgtte adfaerd, der garanterer
langsigtet velstand og sundhed. Planlaegnings- og udviklingsstrategier for samfund, der er mere
inkluderende, vil fokusere pa at afhjelpe strukturelle uretferdigheder og sikre, at
trivselsprogrammer kommer alle medlemmer af samfundet til gode. Programmer for
virksomhedernes sociale ansvar (CSR) forventes at vokse og omfatte mere omfattende og
samfundsfokuserede strategier, efterhdnden som virksomhederne forstar deres rolle i at fremme
samfundets velfaerd.

Finansieret af Den Europziske Union. De synspunkter og meninger, der kommer til udtryk, er dog udelukkende forfatternes og
afspejler ikke ngdvendigvis Den Europziske Unions eller Det Europ=iske Forvaltningsorgan for Uddannelse og Kulturs (EACEA)
synspunkter. Hverken Den Europziske Union eller EACEA kan holdes ansvarlig for dem.



g Co-funded by
STAY OK L the European Union
Projekt nr. 2023-1-IT01-KA220-VET-000154571

Processen med at gennemga dette program understreger, hvor kompliceret og betydningsfuldt
samfundets trivsel er for SMV'er. Ved at forsta de mange aspekter, identificere forhindringer og
muligheder og forudsige fremtidige mgnstre er enkeltpersoner tilstraekkeligt rustet til at yde
konstruktive bidrag til deres lokalsamfund. Opretholdelse og forbedring af den kommunale trivsel
kreever en dedikation til kontinuerlig leering og tilpasning, hvilket vil garantere et mere robust,
velstaende og harmonisk samfund for alle.

Evalueringsquiz

SP@RGSMAL:

En af de fremtidige tendenser inden for fremme af velfaerd i lokalsamfundet omfatter den
stigende brug af digitale teknologier til sundhed og velfaerd.

SANDT eller FALSK

(Svar: SANDT)
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7. Lektion 7: Hvordan SMV'er kan
stotte Trivsel i lokalsamfundet

Denne lektion har til formal at udstyre ejere og ledere af sma virksomheder med den viden og de
praktiske strategier, der er ngdvendige for aktivt at bidrage til deres lokalsamfunds trivsel. Ved at
forsta de forskellige dimensioner af samfundets trivsel - gkonomiske, sociale, miljgmaessige og
sundhedsrelaterede - kan sma virksomheder gennemfgre initiativer, der gger deres succes og skaber
en positiv og varig indvirkning pa deres samfund. Denne lektion har til formal at inspirere og vejlede
sma virksomheder til at skabe et stgttende, inkluderende og baeredygtigt miljg, der er til gavn for alle
medlemmer af lokalsamfundet.

7.1 Introduktion til Sma
virksomheders stogtte til
lokalsamfundet

Sma virksomheder er afggrende for strukturen i et sundt
samfund, fordi de er med til at skabe en atmosfeere, der er
bade velstdende og opmuntrende. De bidrager til de lokale
gkonomiers baeredygtighed og forbedrer gkonomisk
stabilitet ved atskabe jobmuligheder.

muligheder. Deres bestraebelser pa at skaffe lokalt producerede varer og tjenesteydelser styrker den
gkonomiske robusthed og skaber en fglelse af faellesskab. Sma virksomheder skaber mgdesteder for
interaktion, engagerer sig i lokale interessenter og deltager i og stgtter samfundsaktiviteter ud over
at have en positiv gkonomisk indflydelse pa den sociale samhgrighed.

Bortset fra disse vaerdifulde bidrag har sma virksomheder en klar fordel, fordi de strategisk og
fokuseret kan forsgge at tackle flere aspekter af samfundets trivsel. Gennem deres stgtte til
velggrende organisationer i nabolaget, fortalervirksomhed for miljpmaessig baeredygtighed og
fremme af sundhed og velvaere kan de skabe gode forandringer.

%
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Sma virksomheder kan styrke deres position som vigtige medlemmer af lokalsamfundet og skabe
tillid ved at veere gennemsigtige og aktivt involveret i lokalsamfundets behov. Deres deltagelse i disse
initiativer understreger, hvor vigtige de er for at opbygge et steerkt, sammenhaengende og
modstandsdygtigt samfund.

7.2 @Pkonomiske bidrag

Sma virksomheder spiller en central rolle i at fremme lokalsamfundets trivsel ved at bidrage til lokal
gkonomisk vaekst og stabilitet. Ud over deres gkonomiske bidrag fungerer sma virksomheder som
sgjler i lokalsamfundet, idet de tilbyder beskaeftigelsesmuligheder, stgtter lokale leverandgrer og
investerer i udvikling af arbejdsstyrken. Gennem disse handlinger forbedrer de ikke kun
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samfundets gkonomiske sundhed, men opbygger ogsa staerkere sociale band og forbedrer den
generelle livskvalitet. Ved at anseette lokalt, fremme fair Ignninger og prioritere lokale leverandgrer
skaber sma virksomheder en cyklus af vaekst og muligheder, som er til gavn for hele samfundet. Ved
at tilbyde uddannelses- og udviklingsprogrammer sikrer de desuden, at beboerne er udstyret med de
ngdvendige faerdigheder til at trives, hvilket styrker den lokale gkonomi yderligere.

En af de mest betydningsfulde mader, sma virksomheder kan stgtte lokalsamfundets trivsel pa, er
ved at skabe lokale beskaftigelsesmuligheder. Ved at ansatte lokalt kan sma virksomheder
reducere arbejdslgsheden og forbedre lokalsamfundets gkonomiske stabilitet. At tilbyde rimelige
Ipnninger og goder hjaelper medarbejderne med at opfylde deres grundlaeggende behov og forbedrer
deres livskvalitet og bidrager dermed til lokalsamfundets overordnede velfaerd.

En anden made at stgtte lokalsamfundets velfeerd pa er at stgtte lokale leverandgrer og tjenester.
Sma virksomheder er afggrende for veeksten i den lokale gkonomi, fordi de kgber varer og
tjenesteydelser fra andre virksomheder i naerheden. Ved at styrke den regionale forsyningskaede
garanterer denne tilgang, at de gkonomiske gevinster bliver i nabolaget. Sma virksomheder, der
veelger at bruge lokale leverandgrer, bidrager til udviklingen af en "krusningseffekt", der far pengene
til at flyde mellem lokale virksomheder og lokalsamfund. Denne proces, som ogsa er kendt som
multiplikatoreffekten, hjalper lokalsamfundets gkonomi med at vokse og forblive mere stabil.
Desuden styrker disse initiativer fglelsen af samhgrighed i nabolaget ved at opmuntre til samarbejde
mellem virksomheder i naerheden. Virksomheder, der hjaelper hinanden, bidrager ikke kun til den
lokale gkonomi, men ogsa til en fglelse af gensidig stolthed og interesse i lokalsamfundets velstand.

Sma virksomheder, der investerer i deres medarbejderes uddannelses- og udviklingsmuligheder,
bidrager ogsa til lokalsamfundets langsigtede gkonomiske sundhed. Ethvert samfunds beeredygtige
velstand afhanger af udviklingen af en kompetent arbejdsstyrke, og sma virksomheder kan yde et
vaesentligt bidrag til dette mal ved at tilbyde praktikpladser, leerepladser og uddannelse pa
arbejdspladsen. Disse initiativer giver lokalbefolkningen nyttige faerdigheder og @ger deres
beskaeftigelsesegnethed ved at udstyre dem med de evner, der er ngdvendige for at trives pa
arbejdsmarkedet. Derudover kan sma virksomheder udfylde specifikke kvalifikationshuller i deres
branche og garantere en mere modstandsdygtig og fleksibel lokal arbejdsstyrke ved at tilbyde
tilpassede udviklingsmuligheder. Fordi det giver en pulje af dygtige medarbejdere, der forbedrer
lokalsamfundets modstandskraft og opfindsomhed, hjalper det ikke kun arbejderne, men ogsa hele
lokalsamfundets gkonomiske struktur.

7.3 Sociale bidrag

Sma virksomheder spiller en afggrende rolle for den sociale udvikling i lokalsamfundet, ikke kun
gennem deres pkonomiske bidrag, men ogsa ved at fremme meningsfulde sociale forbindelser og
engagement. Ud over at levere varer og tjenesteydelser fungerer de som katalysatorer for social
samhgrighed, samfundsstgtte og inklusion. Deres evne til at fungere som sociale knudepunkter,
bidrage til lokale formal og fremme mangfoldige arbejdsmiljger styrker den sociale struktur og
forbedrer den generelle trivsel i de samfund, de betjener.

Finansieret af Den Europziske Union. De synspunkter og meninger, der kommer til udtryk, er dog udelukkende forfatternes og
afspejler ikke ngdvendigvis Den Europziske Unions eller Det Europ=iske Forvaltningsorgan for Uddannelse og Kulturs (EACEA)
synspunkter. Hverken Den Europziske Union eller EACEA kan holdes ansvarlig for dem.



g JCal Co-funded by
STAY OK L the European Union
Projekt nr. 2023-1-IT01-KA220-VET-000154571

Sma virksomheder er afggrende for at fremme social sammenhangskraft og deltagelse i
lokalsamfundet. De fungerer som mere end blot kommercielle steder; de udvikler sig ofte til
knudepunkter for social interaktion og opbygning af relationer i lokalsamfundet. Sma virksomheder
fremmer det mellemmenneskelige engagement og styrker fallesskabsfglelsen ved at arrangere
sociale arrangementer, sponsorere lokale sportshold og stgtte kulturelle festivaler. Ved at fremme
social kontakt bidrager disse omrader til udviklingen af et mere robust socialt felt.

Ved at sponsorere regionale organisationer, nonprofitorganisationer og
velggrenhedsorganisationer kan sma virksomheder desuden ggre en stor forskel for lokalsamfundets
velbefindende. Disse virksomheder stgtter vitale samfundsbehov, herunder fgdevaresikkerhed,
adgang til sundhedspleje og st@tte til uddannelse via kontante donationer, organisering af
fundraising-aktiviteter eller ved at give af deres tid og ressourcer. Deres stgtte til disse initiativer
gavner lokalsamfundets generelle sundhed og vitalitet ud over de umiddelbare modtagere. Gennem
deres aktive engagement i velggrenhed udviser sma virksomheder deres dedikation til socialt ansvar
og forbedring af samfundet.

Desuden er en af de vigtigste ting, sma virksomheder kan ggre for at forbedre de sociale forhold i
deres lokalsamfund, at fremme inkluderende arbejdsmiljger. Disse virksomheder garanterer, at alle
medarbejdere, uanset oprindelse eller identitet, fgler sig veerdsat, respekteret og bemyndiget ved at
omfavne mangfoldighed og dyrke en inkluderende arbejdsplads. Ud over at fremme social fred
reprasenterer en inkluderende arbejdsplads mangfoldigheden i det samfund, den betjener. Derfor
styrker det virksomhedens position som en socialt bevidst organisation og fremmer det overordnede
mal om at fremme social retfaerdighed og faellesskab.

7.4 Bidrag til miljget

Sma virksomheder har en stor chance for at bruge miljgforvaltning til at forbedre deres samfund. Disse
virksomheder forbedrer den generelle livskvalitet for beboerne i lokalsamfundet og for miljget ved at
indarbejde bzeredygtige metoder i deres drift, sponsorere regionale miljgprogrammer og etablere grgnne
omrader. Denne dedikation til miljgforvaltning fremmer en fglelse af falles pligt og en forbindelse til den
naturlige verden, samtidig med at den bidrager til udviklingen af et sundere og mere modstandsdygtigt
samfund.

Nar sma virksomheder implementerer miljgvenlige metoder, der bidrager til at bevare det lokale
miljg, kan de yde et vaesentligt bidrag til lokalsamfundets velfaerd. Virksomheder kan mindske deres
gkologiske fodaftryk ved at anvende miljgvenlige varer, reducere affald og spare pa energien. Affald
kan i hgj grad reduceres ved f.eks. at indfgre genbrugsprogrammer pa arbejdspladsen, mindske
brugen af engangsplast og fremme brugen af genanvendelige genstande. Energieffektivt udstyr og
vedvarende energikilder som f.eks. solpaneler kan hjalpe sma virksomheder med at skaere ned pa
deres energiforbrug, samtidig med at de beskytter miljget. Desuden kan en reduktion af CO2-
udledningen og
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og virksomhedens samlede miljgpavirkning ved at opfordre medarbejderne til at samkgre, tage
offentlig transport eller cykle pa arbejde.

Denne miljgvenlige praksis beskytter ikke kun naturressourcer, men viser ogsa en forpligtelse til
langsigtet baeredygtighed og samfundets sundhed.

Deltagelse i eller stgtte til regionale miljgindsatser er en anden effektiv metode, som sma
virksomheder kan bruge til at stptte miljgmaessig trivsel. Deltagelse i bevaringsindsatser,
treeplantning og oprydning i lokalsamfundet bidrager til at bevare og forbedre det omkringliggende
omrade. Ved at sikre renere luft og mere tilgeengelige gréanne omrader forbedrer disse initiativer ikke
kun lokalsamfundets fysiske sundhed, men gger ogsa lokalbefolkningens viden om miljgspgrgsmal.
Virksomheder kan hjzlpe med at udbrede kendskabet til baeredygtighed og miljgforvaltning i
lokalsamfundet ved at danne partnerskaber med lokale miljgorganisationer,
uddannelsesinstitutioner eller offentlige myndigheder. Ved at arbejde sammen kan vi skabe en
steerkere fellesskabsfglelse og et feelles ansvar for at bevare miljget for de kommende generationer.

Hvis det er muligt, kan sma virksomheder ogsa forbedre deres miljgpavirkning ved at omgive deres
bygninger med grgnne omrader som parker, haver eller tagvegetation. Disse grgnne omrader har
ikke kun aestetiske fordele; de fungerer ogsa som steder for feelles arrangementer, fritid og
afslapning, hvilket forbedrer den mentale og fysiske sundhed for beboere og medarbejdere i
naerheden. Folkesundheden pavirkes positivt af grenne omrader, fordi det er bevist, at de mindsker
stress, forbedrer luftkvaliteten og skaber et naturligt miljg, hvor folk kan interagere med naturen.
Baeredygtige landskabspleje-teknikker, som f.eks. at bruge mindre vand og dyrke indfgdte planter,
kan ogsa hjelpe med miljgmaessige baeredygtighedsinitiativer.

Virksomheder, der tilbyder disse naturomrader, forbedrer ikke kun det omgivende miljg, men
bidrager ogsa til at forbedre samfundets levestandard.

7.5 Bidrag til sundhed

Sma virksomheder har en unik mulighed for at pavirke lokalsamfundets sundhed positivt ved at fremme
velvere blandt bade medarbejdere og kunder. Ved at integrere sundhedsfokuseret praksis i deres drift
forbedrer sma virksomheder ikke kun deres medarbejderes trivsel, men bidrager ogsa til en bredere sundhed i
lokalsamfundet. Dette engagement i sundhed kan komme til udtryk pa forskellige mader, herunder fremme af
en sund livsstil, stgtte til mental sundhed og samarbejde med lokale sundhedstjenester. Gennem denne indsats
kan sma virksomheder skabe et sundere og mere levende samfund og samtidig styrke deres rolle som
integrerede partnere i lokalsamfundet.

Sma virksomheder kan yde et vaesentligt bidrag til samfundets trivsel ved aktivt at fremme sundhed
og velvaere. Det kan indebzere at give medarbejderne adgang til sunde fgdevarer, f.eks. frisk frugt og
grontsager pa arbejdspladsen, og at opmuntre til regelmaessig fysisk aktivitet gennem wellness-
programmer eller fitness-incitamenter. Derudover kan et arbejdsmiljg, der understgtter sunde vaner,
f.eks. ved at tilbyde staborde eller organisere sundhedsudfordringer for hele virksomheden, forbedre
det generelle velbefindende yderligere. Sundere
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medarbejdere har en tendens til at veere mere produktive og tilfredse, hvilket ikke kun gavner
arbejdspladsen, men ogsa bidrager til et mere positivt og sundt samfundsmiljg. Ved at integrere
denne praksis kan sma virksomheder satte et eksempel pa sundhedsbevidst adfaerd, som kan
inspirere bade medarbejdere og kunder til at prioritere deres eget velbefindende.

Et produktivt og opmuntrende arbejdsmiljg ses i stigende grad at afhaenge af mental sundhed, som
er en kritisk komponent i det samlede velbefindende. Sma virksomheder kan spille en vigtig rolle i at
stgtte mental sundhed ved at fremme en arbejdspladskultur, der prioriterer fglelsesmaessig trivsel.
Det kan ske ved at stille ressourcer til radighed for stresshandtering, f.eks. workshops eller adgang til
afslapningsteknikker, og ved at tilbyde radgivning til medarbejderne. Opmuntring til en sund balance
mellem arbejdsliv og privatliv og mulighed for dage med mental sundhed kan ogsa forbedre
medarbejdernes mentale sundhed betydeligt, reducere udbraendthed og @ge jobtilfredsheden. Ved
at arbejde proaktivt med mental sundhed er sma virksomheder med til at skabe en mere stgttende
og modstandsdygtig arbejdsplads, hvilket igen bidrager til den generelle mentale sundhed i
samfundet.

Samarbejde med sundhedstjenester i nabolaget er en yderligere effektiv metode for sma
virksomheder til at fremme sundhed i lokalsamfundet. For at imgdekomme vigtige sundhedsbehov i
lokalsamfundet kan der indgas partnerskaber med sundhedspersonale om at levere tjenester,
herunder sundhedsscreeninger, vaccinationer og uddannelsesprogrammer. Ved at lette adgangen til
vigtige sundhedsressourcer kan disse samarbejder hjelpe med at forebygge sygdomme og tilskynde
til en sund livsstil. Sma virksomheder kan have en betydelig indflydelse pa lokalsamfundets
sundhedsresultater ved at organisere sundhedsrelaterede aktiviteter eller tilbyde leegehjlp pa
stedet. Denne proaktive strategi styrker virksomhedens position som en organisation med fokus pa
lokalsamfundet ved at fremme bade den enkeltes sundhed og lokalsamfundets generelle sundhed.

7.6 Strategier for involvering i lokalsamfundet

For at fremme og forbedre trivslen i lokalsamfundet er sma virksomheder ngdt til at gennemfgre
altomfattende initiativer for involvering og samarbejde. Virksomheder kan have stor indflydelse pa deres
lokalsamfund ved at vaere gennemsigtige og ansvarlige, lytte til lokalsamfundets behov og aktivt involvere
lokale interessenter. Disse taktikker sikrer, at hjalpeinitiativerne er i overensstemmelse med de reelle behov
og mal hos de personer, de skal hjelpe, og styrker desuden forholdet til lokalsamfundet. Sma virksomheder
kan skabe et levende, modstandsdygtigt samfund og skabe varige band til de mennesker, de sgger at hjzelpe,
ved bevidst og strategisk at engagere sig i det.

En vigtig del af effektiv stgtte til lokalsamfundet er at samarbejde med lokale interessenter,
herunder offentlige myndigheder, nonprofitorganisationer og andre virksomheder. Etablering og
pleje af partnerskaber med disse enheder kan i hgj grad forstaerke effekten af trivselsinitiativer.
Samarbejde om lokale projekter giver virksomheder mulighed for at samle ressourcer, dele
ekspertise og Igse lokale udfordringer mere effektivt. Regelmaessig kommunikation med
interessenter er afggrende for at sikre, at virksomhedens indsats er synkroniseret med
lokalsamfundets behov og prioriteter. Ved at vaere aktivt involveret i lokale netvaerk og fora kan
virksomheder bedre
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forsta nye problemer og muligheder og dermed bidrage til en mere malrettet og effektiv stgtte til
lokalsamfundet.

Det er vigtigt at lytte aktivt for at kunne tilpasse hjalpeinitiativer til de faktiske behov i
lokalsamfundet. Sma virksomheder bgr engagere sig i praksisser som at gennemfgre undersggelser,
veere vaert for borgermgder og opretholde dbne kommunikationslinjer med medlemmer af
lokalsamfundet for at indsamle vaerdifuld indsigt. At forstd lokalsamfundets bekymringer og
praeferencer ggr det muligt for virksomhederne at tilpasse deres initiativer og treeffe informerede
beslutninger. Hvis undersggelser f.eks. viser, at der er behov for flere ungdomsprogrammer eller
sundhedsydelser, kan virksomhederne rette deres stgtte ind efter det og sikre, at deres bidrag far
den mest meningsfulde effekt. Ved at prioritere feedback fra lokalsamfundet viser virksomhederne
et aegte engagement i at imgdekomme lokale behov og skabe en staerkere forbindelse til
indbyggerne.

At opretholde gennemsigtighed og ansvarlighed er afggrende for at opbygge og opretholde tillid til
lokalsamfundet. Sma virksomheder bgr abent dele oplysninger om deres trivselsinitiativer, herunder
mal, fremskridt og resultater af deres indsats. Gennemsigtig rapportering og regelmaessige
opdateringer hjzlper med at opbygge et positivt omdgmme og fremmer en fglelse af ansvarlighed.
Nar virksomheder er zerlige om deres succeser og udfordringer, opmuntrer det til stgtte og
engagement i lokalsamfundet. Hvis man f.eks. udgiver arsrapporter eller holder informationsmgder
for lokalsamfundet, kan man holde beboerne orienteret om virksomhedens bidrag og indflydelse.
Ved at veere ansvarlige og gennemsigtige styrker virksomhederne deres rolle som betroede partnere
i lokalsamfundet, der er forpligtet til at yde aegte og effektiv stptte.

Trivsel i lokalsamfundet skal fremmes, selv om det er en kompleks indsats, der kreever et enormt
engagement og omhyggelig forberedelse. Sma virksomheder er i en unik position til at forbedre
mange aspekter af samfundslivet betydeligt, sdasom @konomisk stabilitet, social samhgrighed,
miljgmaessig baeredygtighed og generel sundhed, gennem deres intime forhold til lokale borgere.
Sma virksomheder kan forbedre deres status som vigtige og respekterede medlemmer af
lokalsamfundet ved at implementere de beskrevne engagementstaktikker og bidrage veesentligt til
udviklingen af et steerkt og blomstrende lokalsamfund.

Evalueringsquiz: Hvordan SMV'er kan stgtte
lokalsamfundet Trivsel

SP@RGSMAL:

Sma virksomheder kan bidrage til lokalsamfundets velfeerd ved kun at fremme gkonomisk vaekst
uden at tage hensyn til sociale eller miljpmaessige konsekvenser.

SANDT eller FALSK

(Svar: FALSK)
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8. Yderligere materiale

Artikel/video

Navn

Link

Artikel

7 tips til at bekeempe stress pa
arbejdspladsen og gge trivslen

https://wayvtalk.com/guides
/7-tips-til-at-besejre-stress-paa-
arbejdspladsen/

TED-foredrag

Den glade hemmelighed til
bedre arbejde | Shawn Achor

https://www.youtube.com/
watch?v=fLJsdgxnZb0

Podcast

"The Community Builder
Podcast" af Leadership for
Community Well-being

https://open.spotify.com/sh
ow/5e7gM68gylaPewroz5x0
oM

TED-foredrag

Bedre sammen, hvorfor
feellesskabet betyder noget for

https://www.youtube.com/
watch?v=pvXmKkTzloQ

Prilleltensky -
Fzellesskabsvelveaere:
Socialisering eller sociale Iggne

mental sundhed | Andrew
Grundell
TED Talks TEDXxMIA - Dr. Isaac | https://www.youtube.com/

watch?v=WIIx8Cl-rRg
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10. Afsluttende quiz

1. Hvad er en vaesentlig made, hvorpa SMV'er bidrager til samfundets trivsel?

A) Ved at gge den lokale arbejdslgshed gennem outsourcing af jobs

B) Ved at generere indkomst og stgtte andre lokale virksomheder gennem interaktioner i
forsyningskaeden

C) Ved at undgd at engagere sig i samfundsarrangementer og udelukkende fokusere pd
profitmaksimering

(Svar: B)
2. Hvad er en vigtig made, hvorpa SMV'er bidrager til deres lokalsamfunds velfaerd?

A) Ved kun at tilbyde avancerede produkter og tjenester for at tiltraekke velhavende kunder uden for

lokalsamfundet.

B) Ved udelukkende at fokusere p& profitmaksimering uden hensyntagen til miljpmaessig

baeredygtighed eller socialt ansvar.

C) Ved at skabe lokale beskaeftigelsesmuligheder, gge den gkonomiske stabilitet og bevare

kulturelle traditioner.

(Svar: C)

3. Hvad er et vigtigt veerktgj til at forsta lokalsamfundets velferdsbehov?
A) Implementering af one-size-fits-all-lgsninger
B) Gennemfgre en omfattende vurdering af lokalsamfundets behov

C) At stole udelukkende p& kvantitative data

(Svar: B)
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4. Hvad er afggrende for at opbygge effektive partnerskaber i forbindelse med trivselsinitiativer i
lokalsamfundet?

A) Etablering af feelles mal og opretholdelse af tillid og respekt
B) At stole udelukkende p& offentlig finansiering

C) At implementere top-down-tilgange uden input fra interessenter

(Svar: A)

5. Hvilken tendens forventes at forme fremtidens velfaerdsinitiativer i lokalsamfundet?
A) Fald i digitale sundhedsteknologier
B) Fokus pa kortsigtede, isolerede interventioner

C) Fokus pa baeredygtighed og inkluderende planlagning

(Svar: C)

6. Hvad er en effektiv made for sma virksomheder at stgtte deres lokalsamfunds trivsel pa?
A) Ved udelukkende at fokusere pa at maksimere overskuddet uden at tage hensyn til miljgpavirkningen
B) Ved at skabe lokale beskaeftigelsesmuligheder og stgtte lokale leverandgrer

C) Ved at undgd engagement med lokale interessenter for at bevare uafhangigheden

(Korrekt svar: B)

7. Hvad er en vaesentlig fordel ved at fremme social samhgrighed i et lokalsamfund?
A) Reducerer samfundets engagement og sociale stgtte
B) Styrke sociale b&dnd og skabe en fglelse af at hgre til

C) Pget social isolation og pkonomisk ulighed
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(Korrekt svar: B)

8. Huvilket af fglgende er et primaert fokus for miljgmaessig trivsel i samfundsudviklingen?
A) Maksimering af gkonomisk overskud med ringe hensyntagen til miljgpavirkning
B) Sikring af baeredygtig praksis og bevarelse af naturressourcer

C) At fremme sociale begivenheder uden at tage hensyn til miljgmaessige faktorer

(Rigtigt svar: B)

9. Hvad er en ngglefaktor i vurderingen af lokalsamfundets trivsel ved hjzaelp af social netvaerksanalyse?
A) At ignorere relationerne mellem samfundets medlemmer og organisationer
B) Kun at fokusere p& kvantitative data uden at overveje social dynamik

C) At forstd forbindelserne og interaktionerne i lokalsamfundet

(Rigtigt svar: C)

10. Hvordan kan sma virksomheder mest effektivt stgtte mental sundhed i deres lokalsamfund?
A) Ved udelukkende at fokusere pa fysisk sundhed og negligere mental trivsel
B) Ved at give adgang til rddgivningstjenester og fremme balancen mellem arbejde og privatliv

C) Ved at undgé enhver diskussion om mental sundhed for at forhindre ubehag

(Rigtigt svar: B)
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