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Om STAY OK-projektet:

"STAY OK - Rethinking wellbeing at workplaces in the EU SMEs" -
2023-1-ITO1-KA220-VET-000154571 er et Erasmus+ projekt inden for
erhvervsuddannelse, udvalgt under aktionstypen KA220-VET -

Samarbejdspartnerskaber inden for erhvervsuddannelse.

Den Internationale Arbejdsorganisation understreger vigtigheden
af medarbejdernes trivsel pa arbejdspladsen og fremhaever
virkningen af fjerntliggende og hybride arbejdsarrangementer pa

medarbejdernes trivsel.

Trivsel pa arbejdspladsen er et afggrende emne pa virksomheders
og politiske dagsordener rundt om i verden. STAY OK bygger bro
mellem VET- og HE-tilbud og skaber et kursus for sma
virksomhedsledere med fokus pa karriereplanlaegning,
hybridarbejde, Al til HR-ledelse, fjernelse af teknologiske barrierer
for arbejdere med handicap, samfundsvelvaere og balance mellem

arbejde og privatliv.

Co-funded by 4
the European Union
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PARTNERSKAB

STAY OK-projektet har til formal at hjaelpe sma virksomheder inden
for service- og intellektuelle praestationssektoren, sasom radgivning,
marketing, softwarehuse og uddannelse, med at udvikle politikker

for at forbedre medarbejdernes trivsel.

‘ ' LEAD PARTNER:
Exeo Lab Srl - Business Consulting (IT)

PARTNER: Maltesisk italiensk handelskammer (MT)

'%v'
. PARTNER: Munich Business School GmbH (DE)

PARTNER: Brainplus GmbH (AUT)

PARTNER: Strategic Management and Innovation SL -
VET center (ES)

PARTNER: WE ARE ENTREPRENEURS (DK)

Co-funded by
the European Union
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MAL

Trivsel pa arbejdspladsen er et vigtigt emne, iseer for sma fag- og
konsulentvirksomheder. STAY OK-projektet har til formal at ¢ge deres
tiltreekningskraft pa arbejdsmarkedet og holde trenden med stor
resignation tilbage med fokus for at tage fat pa dette afggrende

sporgsmal pa virksomheders og politiske dagsordener verden over.

Mal
Forstaelse af blokeringer og kompetencemangler i sma

virksomheder med hensyn til sporgsmalet om trivsel pa

arbejdspladsen.

Overvinde flaskehalse gennem innovative vaerktgjer og

handlinger i erhvervsuddannelserne.

Sikre beeredygtigheden af projektresultater over tid og

hurtigere datoen for projektets afslutning.

Co-funded by
the European Union
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MAL

STAY OK-projektet vil have en betydelig og radikal indvirkning pa
ledere af sma virksomheder, EUD-udbydere,

virksomhedsstgtteorganisationer og partnerorganisationer.

MAL

Sma virksomhedsledere

EUD udbydere

Virksomhedsstgtteorganisationer

Partnerorganisationer

Hvordan kan disse grupper drage

fordel af STAY OK-projektet og

materialet?

Co-funded by
the European Union
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MAL

Ledere af sma virksomheder

STAY OK giver ledere i den professionelle servicesektor praktiske
feerdigheder til at forbedre trivslen pa arbejdspladsen og afhjaelpe et hul
i EUD- og UH-uddannelsen. Leereplanen, baseret pa input fra

interessenter, har et staerkt markedspotentiale.

VET udbydere
Projektet tilbyder et klar-til-brug, markedsrelevant treeningsprogram,
understgttet af en detaljeret handbog og peer-reviewet med input fra

interessenter for nem integration i eksisterende tilbud.

Forretningsstotteorganisationer

SMV-foreninger, konsulentvirksomheder og handelskamre kan forbedre
deres tjenester med adgang til en forskningsrapport, en gratis on-
demand MOOC og et digitalt veerktgjsseet til at vurdere og forbedre

arbejdspladsens trivsel.

Partnerorganisationer

Akademiske og forretningspartnere drager fordel af at udvide
forsknings- og radgivningstjenester, mens
erhvervsuddannelsesudbydere styrker deres kursustilboud med relevant,

efterspurgt indhold.

Co-funded by
the European Union
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INDLEDNING

Strukturen af Open Guide og hvordan den bruges
Open Guide for VET Providers er en struktureret, digital manual designet
til at hjeelpe erhvervsuddannelsesudbydere med at implementere
effektiv, innovativ treening med fokus pa arbejdspladsens trivsel for sma
virksomhedsledere. Denne vejledning fungerer som bade en
grundlaeggende ramme og et praktisk veerktgj til at designe, administrere
og levere treening, der omhandler afggrende faerdigheder pa
arbejdspladsen, isser omkring de omrader, der er identificeret i STAY OK-

projektet.

Denne manual er lavet for at stgtte erhvervsuddannelsesudbydere,
undervisere og undervisere i at fremme sma virksomhedslederes
feerdigheder til at handtere trivsel pa arbejdspladsen. | betragtning af den
voksende veegt pa velveere og mental sundhed i professionelle
omgivelser, behandler guiden seks ngglemoduler, der daekker vaesentlige

omrader for at opretholde et produktivt og afbalanceret arbejdsmiljo:

Tilgeengelighedsproblemer
Karriereplanlaegning
Faellesskabets trivsel
Hybride arbejdsstrategier
Balance mellem liv og
Al til Worker Management

Co-funded by
the European Union

arbejde
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INDLEDNING

Denne abne vejledning er opdelt i moduler, der kan tilgas som
selvsteendige ressourcer eller som en del af en omfattende
traeeningsplan. Hvert modul inkluderer teoretisk indhold, praktiske
dvelser, casestudier og veerktgjer, som EUD-udbydere kan tilpasse til
at opfylde deres lokale og organisatoriske behov. Vejledningen
inkorporerer en blandet metode, der kombinerer online ressourcer
og arbejdsbaseret leering (WBL), som kan tilpasses bade online og

personlige indstillinger.

Laes og forsta hele guiden

1. Undervisere og_undervisere opfordres til at laese vejledningen

grundigt for at forsta dens mal og metoder. Kendskab til indholdet

vil give undervisere mulighed for at foretage informerede

justeringer baseret pa deres deltageres behov.

2. Deltag. i praktiske gvelser og casestudier: hvert modul inkluderer

ovelser, applikationer fra den virkelige verden og_ aktiviteter

designet til aktiv leering. Undervisere bér opmuntre deltagerne til

at engagere sig dybt i disse materialer, da de simulerer scenarier

pa arbejdspladsen og giver mulighed for praktisk problemlgsning.

Co-funded by 10
the European Union
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3. Implementer arbejdsbaseret leering: Vejledningen inkluderer en
struktureret 20-timers WBL-komponent for hvert modul, der giver
deltagerne chancen for at anvende deres viden pa den virkelige
arbejdsplads. Dette afsnit er afggrende for at konsolidere de

feerdigheder, der er erhvervet under uddannelsen.

4. Brug vurderinger og selvevaluering: Hvert modul inkluderer
selvevalueringsquizzer og afsluttende vurderinger for at evaluere

forstaelse og sikre, at deltagerne trygt kan anvende det, de har lzert.

5. Tilpas dig til forskellige laeringsmiljper: Vejledningens struktur
giver mulighed for fleksibilitet pa tveers af forskellige formater
(online, hybrid eller personligt), s& undervisere kan aendre levering

baseret pa deres ressourcer og de specifikke krav fra deres elever.

Alle undervisere, VET-udbydere og facilitatorer rades til at fglge
guidens aktiviteter, indarbejde dens ressourcer og tilpasse dens
anvendelse til lokale behov for maksimal relevans. Denne vejledning
er ikke kun et uddannelsesvaerktgj, men en vej til at transformere
arbejdspladskulturen ved at give ledere strategier til at prioritere

trivsel og produktivitet.

Co-funded by
the European Union
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Strukturen af Open Guide og hvordan den bruges

Et indledende afsnit, der forklarer aktiv treening,

dvs. metoden, der skal bruges til traening

Et afsnit, der forklarer, hvordan man griber
arbejdsgruppen an og de vigtigste faerdigheder,

en virksomhedsleder bgr have

Et afsnit om de forskellige aktiviteter, der kan

udfgres i henhold til treeningsmodulerne.

Co-funded by
the European Union
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ANVENDT METODE:
AKTIV TRAENING (AT)

| det vaesentlige vaerk "Active Learning: Creating Excitement in the
Classroom", udarbejdet i 1991 for Association for the Study of Higher
Education og for ERIC Clearinghouse on Higher Education,
definerede Bonwell og Eison strategier, der fremmer aktiv laering
som "leeringsaktiviteter, der involverer eleverne i at gg¢re ting og
taenke over, hvad de laver" (Bonwell og Eison, 1991).

Tilgange, der fremmer aktiv leering, fokuserer mere pa at udvikle
elevernes feerdigheder end pa at formidle information og kraever, at
eleverne go¢r noget. De har ogsa en tendens til at understrege

elevernes udforskning af deres egne holdninger og vaerdier.

Denne manual er taenkt som en introduktionsvejledning, en
samling af informationer og nyttige tips til en fgrste oplevelse i
treeningsverdenen. Det kan og bg¢r ikke betragtes som et enkelt
referencepunkt, da emnet treening er meget bredere,
mangefacetteret og dybdegaende. Manualen er beregnet til at
understgtte en dybere viden bred og dybdegaende forstaelse

og udvikling inden for uddannelsesomradet.

Co-funded by
the European Union
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ANVENDT METODE:
AKTIV TRZENING (AT)

Denne definition er bred, og Bonwell og Eison erkender udtrykkeligt, at

en reekke aktiviteter kan falde ind under den. De foreslar et spektrum af

aktiviteter til fremme af aktiv laering, lige fra de meget enkle (f.eks. at

suspendere lektionen for at give eleverne mulighed for at afklare og

organisere deres ideer ved at diskutere med naboer) til mere komplekse

(f.eks. at bruge casestudier som et fokuspunkt for beslutningstagning).

"Instruktionsaktiviteter, der
involverer eleverne i at
gore ting og taenke over,
hvad de laver." Bonwell og

Eison, 1991

"Elevers indsats for aktivt

at konstruere deres viden.

Carr et al., 2015

Co-funded by
the European Union

"Aktiv leering indebaerer, at eleverne er
engagerede i deres egen laering. Aktive
undervisningsstrategier far eleverne til at
gore noget andet end at tage noter eller folge
anvisninger ... de deltager i aktiviteter ... [for]
at konstruere ny viden og opbygge nye
videnskabelige feerdigheder." Handelsman et

al., 2007

Aktiv leering engagerer eleverne i
laeringsprocessen gennem aktiviteter og/eller
diskussion i klassen, i modsaetning til passivt

at lytte til en ekspert. Det laegger vaegt pa
hgjere ordenstaenkning og involverer ofte
gruppearbejde.”

Freeman et al,, 2014

14



v

STAY OK

Aktiv leering er en tilgang til undervisning, der involverer aktiv
inddragelse af studerende i kursusmaterialet gennem diskussion,
problemlgsning, casestudier, rollespil og andre metoder. Aktive
laeringstilgange laegger en stgrre grad af ansvar pa den leerende end
passive tilgange sasom ansigt-til-ansigt forelaesninger, men
instruktorvejledning er stadig afggrende i det aktive

laeringsklasseveerelse.

Aktiv laering hjeelper me
Aktiv laering engagerer eleverne i
fremme hgjere ordens
dyb snarere end overfladelsering
teenkefaerdigheder sasom
og saetter eleverne i stand til at
anvendelse af viden, analyse og
anvende og overfgre viden bedre

N

Aktiv leering refererer til en bred vifte af undervisningsstrategier, der

syntese

involverer eleverne som aktive deltagere i deres leering i timen med
deres instruktgr. Disse strategier involverer typisk, at eleverne
arbejder sammen i lpbet af lektionen, men kan ogsa involvere
individuelt arbejde og/eller refleksion. Disse undervisningstilgange
spender fra korte og enkle aktiviteter som journalskrivning,
problemlgsning og pardiskussioner til lsengere og mere udfordrende
aktiviteter eller paedagogiske strukturer som casestudier, rollespil og

struktureret gruppelaering.

Co-funded by
the European Union
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RAPPORT OM AKTIVE LARINGSFUNKTIONER

Beviset for, at aktive leeringstilgange hjzelper eleverne med at lsere mere
effektivt end transmissive tilgange, hvor leerere er afhaengige af at 'undervise
ved at forteelle', er solide og gar mere end tredive ar tilbage (se f.eks. Bonwell og
Eison, 1991). Vi vil nu fokusere pa en rapport, der underspger og analyserer flere
underspgelser om aktiv laering. Freeman og kolleger udfgrte en meta-analyse af
225 undersggelser, der sammenlignede  "konstruktivistiske  versus

eksponeringsfokuserede kursusdesign" i STEM-discipliner (Freeman et al.)

Inkluderet var undersggelser, der undersggte designet af
klassevaerelsessessioner (i modsaetning til arbejde uden for klassen
eller laboratorier) med i det mindste en vis aktiv leering i
modsaetning til traditionelle forelaesninger, der sammenlignede
fejlprocenter og elevernes score pa eksamener, praestationer eller
andre vurderinger. De fandt ud af, at elever i traditionelle klasser
havde 1,5 gange storre risiko for at fejle end elever i kurser med aktiv

lering.

Disse resultater var konsistente pa tveers af discipliner: de
observerede ingen signifikante forskelle med hensyn til aktiv laering i
biologi, kemi, datalogi, teknik, geologi, matematik, fysik og psykologi

kurser.

Co-funded by
the European Union
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RAPPORT OM AKTIVE LARINGSFUNKTIONER

Forfatterne konkluderer, at evidensen for fordelene ved aktiv lzering
er meget steerk, idet de siger, at "hvis de her analyserede
eksperimenter var blevet udfgert som randomiserede kontrollerede
forsogg med medicinske interventioner, kunne de vaere blevet
stoppet for fordelene, dvs. at indskrivnhingen af patienter i
kontroltilstanden kunne stoppes, fordi den testede behandling var

klart mere gavnlig".

Selvom rapporten fokuserer pa STEM-discipliner, og der ikke er
lignhende anmeldelser for humaniora og samfundsvidenskab, tyder
det meste pa, at aktive leeringstilgange er effektive i alle discipliner
(Ambrose et al, 2010; Bonwell og Eison, 1991; Chickering og Gamson,
1987).

Da eleverne praesterer bedre, nar de far mulighed for aktivt at
engadere sig i den information, de laerte, sa lad os finde ud af, hvad

fordelene ved aktiv traening er:

Co-funded by
the European Union
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Aktiv laering hjeelper eleverne til at blive "livslange leerende": | en
aktiv lseringstilgang handler laering ikke kun om indhold, men
ogsa om proces. Aktiv leering udvikler elevernes autonomi og
deres evne til at leere. Aktiv leering giver eleverne mere involvering
og kontrol over deres laering. Det betyder, at eleverne er bedre i

stand til at fortsaette med at lsere, nar de forlader

NMdannelsesinstitutionerne.

Aktiv leering tilskynder til succes: At tilskynde til aktiv lsering
hjselper eleverne med at opna hojere karakterer pa grund af deres
ogede faerdigheder og forstaelse. Da aktiv laering tilskynder
eleverne til at spille en central rolle i deres egen leering, forbereder
den dem bedre til bade videregaende uddannelse og arbejdslivet.

Analytiske faerdigheder hjaxlper eleverne til bedre at Igse
problemer og anvende deres viden. h

Aktiv laering er engagerende og intellektuelt interessant: En aktiv

laeringstilgang tilskynder alle elever til at forblive fokuserede pa
laering, hvilket ofte g¢or dem mere entusiastiske for at studere.
Laerere oplever ogsa, at de veerdsazetter niveauet af akademiske
diskussioner med deres elever, som en aktiv laeringstilgang

tilskynder til.

Co-funded by 18
the European Union
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Muligheder for at bearbejde

kursusmateriale gennem taenkning,

skrivning, dialog og problemligsning giver

eleverne flere laeringsmuligheder.

Anvendelsen af ny viden hjzelper eleverne med
at indkode information, begreber og

faerdigheder i deres hukommelse, forbinde

dem med tidligere information, organisere

viden og styrke neutrale veje.

At arbejde med aktiviteter hjeelper med
at skabe personlige forbindelser med
materialet, hvilket gger elevernes

motivation for at lsere.

Regelmaessig interaktion med facilitator og

kammerater omkring faelles aktiviteter og

MERV ARDI AF AKTIV TRANING

mal bidrager til en folelse af feellesskab i

laeringsmiljget.

Undervisere kan fa storre indsigt i
elevernes taenkning ved at observere

og tale med dem, mens de arbejder.

Co-funded by
the European Union
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INDTAG AKTIV TRANING I DIN
TRZANING

Aktive laeringsaktiviteter kan bruges til at:

Fa eleverne og ¢g motivationen

Vurder elevernes forhandsviden

Fremme problemlgsning & anvendelse uddybe de

studerendes forstaelse

Vurder, hvornar eleverne har forstaet materialet

Hjeelp eleverne med at gennemga materialer til en

eksamen

Forbered eleverne pa en st¢rre opgave

Udforsk relevansen af kursusmaterialet i elevernes professionelle

eller hverdagsliv

Co-funded by
the European Union
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Hvordan starter man med aktive leeringsteknikker?

Uanset om du teenker pa at prove aktiv laering for forste gang eller
allerede har brugt det tidligere og ¢nsker at prgove noget nyt, er disse
gennemtestede strategier til at engagere elever og fokusere pa
ngglebegreber i din gruppe. Start med en af dem og overvej at tilfgje

andre, nar du foler dig godt tilpas.

At opdele lektionen hvert 15.-20. minut vil hjeelpe med at fastholde

elevernes opmaerksomhed og interesse, nar de anvender det, de lzerer.

TIPS at huske pa, nar du tester nye teknikker:

Gor brug af problemer eller spprgsmal, der udfordrer og

interesserer eleverne;

Forklar formalet med aktiviteten og veer klar over, hvad du

dnsker, at eleverne skal gore;

Tildel tilstraeekkelig tid til aktiviteten; nogle aktiviteter i klassen

tager kun 2-3 minutter, men andre kan tage laengere tid;

Opdel lzengere aktiviteter i faser eller trin, sa elever, der

afslutter tidligt, ikke venter, og elever, der har brug for mere

hjeelp, far den feedback, de har brug for;

Giv tid til at lave en debriefing og identificere resultater ved

>
>
>
>
>

slutningen af aktiviteten for at sikre, at eleverne modtager

feedback fra dig og/eller deres jeevnaldrende.

Co-funded by
the European Union
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LEVERE TRANINGSKURSE

INVOLVER ELEVERNE | TRANINGSPROCESSEN

Enhver, der har deltaget i virksomhedskurser, har laert, at for at fa
succes, skal treening veere engagerende. Nar folk kan lide det, de
laver, og finder den indre motivation til at ggre det, er der storre

sandsynlighed for, at de koncentrerer sig og investerer tid.

Som virksomhedsundervisere skal du vide, hvordan du ¢ger
medarbejdernes engagement, og hvordan du fastholder deres
opmeaerksomhed. Elevengagement maler deres deltagelse i treening.
Engagerede elever deltager aktivt i treeningen, de go¢r det villigt, de
fortryder ikke at skulle bruge tid og kraefter pa det. De har kort sagt
en indre motivation for at deltage i treening. Engagerede elever
udfgorer deres opgaver med succes, deltager i diskussioner og

producerer gode resultater.

Mange mener, at traening er engagerende, hvis det er humoristisk.
Selvfplgelig kan alle godt lide at have det sjovt, og humor kan
forbedre fastholdelsen af ny viden, men det betyder ikke, at det er

tilstraekkeligt til at engagere eleverne.

Co-funded by
the European Union
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LEVERE TRANINGSKURSE

INVOLVER ELEVERNE | TRANINGSPROCESSEN

Voksne elever har ikke kun mange personlige og professionelle
forpligtelser, de har ogsa forskellige erfaringer og praeferencer. De er
individer med veldefinerede interesser og personlighedstraek, og det

er ikke nemt at fa og fastholde deres opmaerksomhed.

De er ofte ikke fokuseret pa at laere, men pa et andet aspekt af deres
personlige eller professionelle liv, de kan have en negativ tidligere

oplevelse, de kan lide af kedsomhed eller fole sig isolerede.

Der er dog tegn pa3, at voksne elever er motiverede, hvis:

De lzerer selvstaendigt, udforsker og forsker;

Laeringsmodulerne og ¢velserne er korte og relevante;

De modtager regelmaessig feedback og opmuntring.

Co-funded by
the European Union
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LEVERE TRANINGSKURSE

INVOLVER ELEVERNE | TRANINGSPROCESSEN

Selvom der ikke er nogen ensartet tilgang til succesfuldt engagement, er der
flere strategier, der kan saette din lzeerings- og udviklingsafdeling pa vejen til

succes med at engagere elever, der deltager i formelle treeningsprogrammer.

Her er en k¢replan for at laere, hvordan man engagerer publikum i treening:

Laeringskultur en staerk laeringskultur ¢ger virksomhedens indvirkning

markant;

Engagerende indhold start med kreativitet, gor programmet interaktivt og

sorg for, at det tydeligt kommunikerer ngglebegreber;

Tilgeengelige muligheder ud over logistik skal selve indholdet leveres pa en

made, der er tilgaengelig for alle;

Forstaerkningsplan so¢rg for, at programmet har en plan for at styrke den

viden eller de faerdigheder, der er lzert ud over klassevaerelset;

Behovsbaseret tilgang det er n¢dvendigt at forstd de Ilserendes
kompetencer og behov samt organisationens mal for at sikre ensretning af

begge.

Co-funded by
the European Union
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For at gore traening mere engagerende for medarbejdere i din

organisation kan traeneren:

Analyser deltagernes behov og faerdigheder og identificer huller;

Seet klare laeringsmal;

Forklar, hvorfor de skal deltage i treeningen, og hvordan det vil hjeelpe dem i
deres daglige opgaver;

Anerkend deres deltagelse i traeningen;

Tilpas dine treeningsforlgb og veaer kreativ med indholdet;

Brug onlinekurser, gamification, blended learning, mobil lsering og social lzering
for at ggre processen sa gavnlig som muligt;

Brug fora og sociale medier til at skabe kommunikationskanaler, hvor eleverne

kan udtrykke og dele deres tanker og meninger;

Brug et leeringsstyringssystem til nemt at distribuere uddannelse til
alle medarbejdere;

Gor treeningen aktiv, sa eleverne ikke keder sig;

Tilfgj stimulerende spgrgsmal for at udfordre deltagerne;

Tillad deltagerne at bega fejl og fejle, men giv dem mulighed for at genoptage
kurset;

Skab en laeringsoplevelse, ikke bare et laeringskursus;

Tilfgj historier for at pge elevernes involvering.
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SKAB ET POSITIVT OG STIMULERENDE MILJO

Laeringsmiljpet refererer til de forskellige fysiske steder, kontekster og kulturer,
hvor eleverne laerer. Undervisere skal streebe efter at skabe et positivt
laeringsmiljp med eleverne. Et positivt laeringsmiljo far praktikanter til at fgle sig
trygge og vaerdsat. Det vil hjeelpe dem til at opleve laering som noget positivt og

veaerdifuldt.

Et positivt laeringsmiljo tilskynder ogsa praktikanter til at dbne op for andre og
fremmer teambuilding og andre sociale feerdigheder. Nar man skaber et
positivt leeringsmiljp, er det vigtigt at tage hensyn til bade det materielle

laeringsmiljo og laeringsklimaet.

MATERIALE LZARINGSMILIO

Det materielle miljp refererer til alle fysiske faktorer forbundet med

treeningsstedet.
Hvis traening udfgres i en hybrid eller blandet tilstand, inkluderer det elevens

fysiske miljgp og det virtuelle laeringsrum.
Det er kursusudbyderens opgave at sikre passende klasselokaler til

deres uddannelsesforlgb.
Det er ogsa tilradeligt for underviseren at kontrollere inden kursusstart, at alt er

tilgeengeligt og funktionelt.

Co-funded by
the European Union




STAY OK

LARINGSKLIMA

Udover det fysiske rum er leering ogsa staerkt pavirket af leeringsklimaet. Dette
er den fremherskende stemning, holdninger, normer og tone i klasseveerelset.
Et positivt laeeringsklima vil fremme en sund sameksistens mellem
praktikanterne og underviseren, fremme positive relationer og forbedre
deltagernes deltagelse og motivation. En god orienteringsmodel til at
implementere et positivt leeringsklima er Martin Seligmans PERMA Model

(Flourish, a new vision of happiness af Martin Seligman).

PERMA identificerer fem elementer:

Positive folelser;
Engagement;
positive relationer;
Betydning;

Praestation.
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LARINGSKLIMA

-
-
-
-
-

Positive folelser kan gges gennem taknemmelighedsaktiviteter, f.eks.
ved at skrive de gode ting ned, der skete for nylig, som forarsagede

positive folelser.

Engagement opnas ved at tilskynde eleverne til at fokusere pa det

nuvaerende ¢jeblik og facilitere ¢jeblikke af flow, en tilstand af intens

koncentration om den aktuelle opgave, f.eks. diskussioner, kreative

ovelser eller udfordringer.

Positive relationer mellem praktikanter kan lettes gennem

isbrydning og regelmaessige teambuildingso¢velser.

Betydning for praktikanten kan opnas ved at ggre dem bevidste om

deres egne veerdier og styrker karakterstyrker. Hvor det er muligt, kan

treeneren skabe en kraftfuld forteelling, hvor praktikanten er

hovedpersonen og traeneren hans/hendes guide.

Underviseren kan give eleverne en folelse af praestation ved
at saette klare og opnaelige mal for kurset og individuelle

moduler.

Alle disse elementer samles for at danne begrebet personligt

velveere.
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Fokus pa eleverne:

hvordan man kan forbedre blgde faerdigheder og ledelsesmaessige

Harde feerdigheder er de jobspecifikke faerdigheder og viden, vi alle
har brug for for at udfgre et job, som kan erhverves og forbedres
gennem uddannelses- og traeningsprogrammer. De er typisk

kvantificerbare faerdigheder, der let kan defineres og evalueres.

Blode faerdigheder defineres derimod som en stor gruppe af intra- og
interpersonelle karakteristika af selverkendelse, selvledelse,
holdning, disposition og personlighed, der er n¢dvendige for

personligt velbefindende og dermed for succes pa arbejdet.

Klassificeringen af blgde faerdigheder varierer. Der er dog ikke en enkelt
liste over blpde, men fxlles elementer kan findes, nemlig at blgde

foerdigheder er opdelt i tre hovedgrupper:

Personlige feerdigheder: indlaeringsevne, stresstolerance,
arbejdsmoral, selvbevidsthed, engagement, livsbalance, kreativitet og

innovation.

Sociale faerdigheder: kommunikation, teamwork, netveerk,

forhandling, konflikthandtering, ledelse, tilpasningsevne til kulturer.

Indholds-/metodiske faerdigheder: dvs. kunde-/brugerorientering,
lobende forbedringer, tilpasningsevne til forandringer, resultater,
analytiske og beslutningsdygtige faerdigheder, ledelsesevner,

forskning og informationsstyring (Five, 2016).
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Fokus pa eleverne:

hvordan man kan forbedre blgde faerdigheder og ledelsesmaessige kompetencer

Pa det seneste har virksomheder ledt efter medarbejdere med blgde
kompetencer. De er blevet stadig vigtigere. Mange undersggelser og
undersggelser har peget pa et problem pa arbejdsmarkedet, der
peger pa en mangel pa kvalifikationer blandt medarbejdere, isaer for

de yngre generationer.

Is;er forskning udfert af McKinsey (2016) rapporterede, at en
tredjedel af arbejdsgiverne mener, at manglen pa blgde
feerdigheder forarsager store forretningsproblemer i form af
omkostninger, kvalitet eller tid. Derfor er blgpde kompetencer

afgprende bade for medarbejderen og for virksomhedens udvikling.

Som underviser bgr han/hun vaere bevidst om deres betydning og
ogsa formidle den til eleverne. Ivaerksaettere moder ofte
vanskeligheder i deres karriere, iszer i begyndelsen, sa det er vigtigt

at huske pa3, at blpde feerdigheder er lige sa vigtige som viden.

Endelig bor en treener handtere forskellige situationer, der kraever

det bedste af hans eller hendes blgde faerdigheder.
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Blpde faerdigheder og deres betydning i erhvervslivet er defineret

nedenfor:

Selverkendelse er den tilstand, hvor en person er dybt bevidst om
sin personlighed pa alle niveauer: styrker og svagheder,
lidenskaber og motivationer, traumer, begraensninger, frygt og
dromme, mekanismer og redskaber osv. Udover at erkende sine
personlige egenskaber, vil en person, der kender sig selv godt,
fortsat have en introspektiv indstilling af styrker og pureness. sig

selv.

Selverkendelse er afggrende i erhvervslivet, fordi det afspejles i det
arbejde, medarbejderen udfgrer. Isser en persons selvtillid og
selvvaerd har uden tvivl betydning for kvaliteten af det arbejde, han

eller hun udforer.

®

Introspektion er hovedngglen. Det er vigtigt at kunne se ind i sig

selv og at observere uden at dgmme.
At veere bevidst om sine styrker og svagheder for pa forhand at

vaere forberedt pa at mode udfordringer.
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Selvtillid er den tilstand, hvor en person accepterer alle de
egenskaber, der er opdaget af selverkendelse, foler sig rigtig med
bade sine styrker og svagheder. En person med selvtillid er i stand
til at tage vare pa og veerdsaette sig selv uafhaengigt af andres
vurderinger og placerer sig selv pa forstepladsen uden at veere
egoistisk. Hojt selvveerd vil have betydning for den made, vi
arbejder pa pa arbejdspladsen, maden vi forholder os til

mennesker pa og de resultater, vi vil opna i den personlige karriere.

@

Som undervisere og isaer i forbindelse med iveerksaettere, er det

vigtigt, at fiasko eller vanskeligheder ikke pavirker deres selvtillid.

De skal vaere selvsikre og bevidste om, at ingen er perfekte.

Tillid er en folelse af selvtillid og tro pa sig selv. En selvsikker
person er stolt af hvad han er, foler sig ikke underlegen eller
overlegen i forhold til andre og ser sig selv pa samme niveau som
andre. Denne type person opmuntrer folk til at g¢re ting og bruger

et sprog, der er blidt og opmuntrende over for ham/hende selv.

Co-funded by
the European Union




®

v

STAY OK

At vise tillid til arbejdspladsen er meget vigtigt for at fa andre til at
tro pa kvaliteten af medarbejderens arbejde. For ivaerksaettere er det
meget vigtigt, at de er trygge ved deres forretningsidéer og er villige

til at arbejde for det.

Som underviser er det vigtigt at kunne formidle tillid til eleverne, sa

de foler sig i trygge rammer.

Folelsesmaessig bevidsthed: er evnen til at genkende, identificere,
acceptere og forsta vores folelser, gjeblik for gjeblik, uden at dpmme
dem. En folelsesmaessigt bevidst person ved, hvad han/hun foler og
hvorfor og er i stand til at navngive, maerke eller udtrykke folelsen.

Desuden er sammenhangen mellem hans tanker, folelser og
handlinger i trad, og han ved, hvordan hans folelser pavirker hans
praestation. Arbejdspladsen vil helt sikkert vaere veert for forskellige
typer situationer med forskellige typer mennesker, og evnen til at
vaere opmaerksom pa vores folelser vil vaere en vigtig faerdighed til

bedre at handtere og forsta omstaendighederne.

Det er afgdrende at identificere og analysere, hvorfor og H&

anderledes vi har det pa den made. Dette vil hjelpe med at
handtere og forhindre ug¢nskede fgplelsesmaessige reaktioner.

Selvanalyse er afggrende.
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Folelsesmaessig regulering er evnen til at handtere folelser, den
evhe som en person handterer, kanaliserer og kontrollerer folelser
pa en effektiv og gavnlig made for sig selv og dem omkring dem.
En person med god folelsesmaessig regulering bedommer ikke

bestemte folelser og forstar, at alle folelser har veerdi.

Pa arbejdspladsen er reguleringen af visse folelser afggrende, fx i
tilfaelde af vrede, frustration eller tristhed. De reaktioner en person
kan have pa disse folelser kan have konsekvenser for hans eller

hendes karriere. Derfor er det vigtigt at vide, hvordan man

B

Det er vigtigt at kunne forblive objektiv og ikke lade fglelser styre os.

handterer staerke folelser.

Som treener er det vigtigt at bevare en professionel indstilling,
selvom vi gar igennem en meget folelsesmaessig oplevelse (positiv

eller negativ).

Folelsesmaessig intelligens er den evne, hvormed en person
bemaerker og accepterer alle folelser og impulser, forstar, hvordan
de pavirker hans eller hendes teenkning og reaktioner og er i stand
til at handtere dem. Folelsesmaessig intelligens er derfor summen

af folelsesmaessig bevidsthed og folelsesmaessig regulering.
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Arbejdspladsen er et sted fyldt med sociale interaktioner mellem
overordnede, kolleger, kunder, samarbejdspartnere og sa videre, hvor
folelsesmaessig intelligens spiller en afggrende rolle for
medarbejderens og hans eller hendes teams trivsel. Nar man ejer en

virksomhed, er det afggrende at veere opmaerksom pa medarbejdernes

B

At identificere, genkende, kontrollere og handtere folelser er

folelser, som direkte pavirker virksomhedens produktivitet.

afggrende, ikke kun i det personlige, men ogsa i det professionelle

domaene.

Teamwork feerdigheder omfatter det saet af interaktive,
interpersonelle, problemlgsnings- og kommunikationsevner, der
er noedvendige for en gruppe mennesker, der arbejder pa en feelles
opgave, i komplementaere roller, for at opna et faelles mal, hvis
resultater er overlegne i forhold til dem, der kan opnas af en enkelt

person, der arbejder selvstaendigt.

Teamwork handler om at veere i stand til at fungere gnidningslgst
og effektivt i en gruppe, vaere omstillingsparat, fleksibel, i stand til
at omgas og leegge forskelle til side for at saette gruppens mal
forst. | dag kraever erhvervslivet af sine medarbejdere, at de ofte

arbejder i teams.
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Derfor er det ngdvendigt at kunne tilpasse sig den made, teamarbejdet
udferes pa. Selvom en person er meget god til at arbejde alene, hvis
han eller hun ikke er i stand til at arbejde i et team, vil dette have en

negativ indflydelse pa hans eller hendes karriere. Pa den anden side kan

OK

en god evne til at arbejde i gruppe have en meget positiv indflydelse. ‘\

Kommuniker med andre bed om feedback, mobiliser andre, veer selvsikker,
aflever arbejde til tiden, undlad at kritisere, hjeelp andre og bed om hjzelp, hvis

det er ngdvendigt. Som traener skal du opmuntre dem til at arbejde i et team.

Kommunikation betyder at interagere med andre, bade verbalt og
non-verbalt, gennem fagter, kropssprog og selve handlingerne.
God kommunikation er evnen til at identificere og bruge de
nodvendige ressourcer pa bestemte tidspunkter: ord, udtryk,
intonation, stemmemodulering. Pa arbejdspladsen vil en person
skulle kommunikere hele tiden, og om kommunikationen er
effektiv og hensigtsmaessig eller ej, vil det have konsekvenser, isaer
hvis budskabet er vigtigt eller presserende. For virksomheder kan
kommunikation veere intern (distributorer, medarbejdere) eller

ekstern (kunder, potentielle kunder), og begge dele er afg¢rende.

Kommunikationen skal tilpasses situationen og isser adressaten.
Som traener vil en forelpbig analyse af dit mal hjeelpe dig med at

finde en passende strategi.
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Selvhaevdelse defineres som det passende udtryk for folelser og
behov i sociale relationer. Selvhaevdelse bestar i at spgrge klart og
2erligt om, hvad man har brug for eller ¢nsker, pa en made, der
respekterer andre. Selvhaevdende mennesker viger ikke tilbage for
at forsvare deres synspunkter eller mal eller forspge at pavirke
andre. Selvhavdelse er en ngodvendig feerdighed pa arbejdspladsen,
fordi personen skal tydeligt angive sine behov og overbevisninger i
forskellige situationer. For eksempel er selvhavdelse uundvaerlig,
nar man forhandler, udtrykker en mening om noget i virksomheden
eller taler med overordnede. Selvhaevdelse sikrer, at personen bliver
taget i betragtning af andre. | tilfaelde af iveerksaettere skal de vaere

assertive i begyndelsen og vaere i stand til at forsvare deres idé.

Som traener er selvhaevdelse essentiel, men man bg¢r altid huske p%l‘

at det at veere selvsikker ogsa handler om at respektere andre.

Sociale faerdigheder er et sset af naturligt tilleert adfeerd, der
saetter en person i stand til at fremkalde socialt accepterede
situationer, nar han kommunikerer med andre. 1 erhvervslivet er
kommunikation, selvhaevdelse og teamwork faerdigheder saerligt

/‘ vigtige, da de helt sikkert vil have indflydelse pa ens karriere,

uanset om de bruges positivt eller negativt.

Som traener letter sociale feerdigheder ogsa leveringen af traening.

Husk dog at saette en linje og husk altid din rolle.
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Gor treeningen til en personlig leeringsoplevelse - effekt af

traeningskursus pa undervisere

TRANER SOM LEDER

Traeneren, som er en leder, er ekspert i at lede gruppen og stimulere

dens udvikling.

Medlemmerne af gruppen anerkender normalt hans faglige kompetence, og
det gor det lettere at etablere normer, der er vigtige for succesfuld
treeningsledelse. uddannelse. Hans position som ekspert giver ham ikke kun
mulighed for at opstille visse adfaerdsregler, han tillader ham at gribe ind (eller
ikke at gribe ind) og at guide deltagerne til at respektere reglerne (direkte eller

indirekte).

For eksempel kan treeneren forblive tavs for at understrege
vigtigheden af gruppemedlemmernes meninger, eller han kan bede
deltagerne om at tale, i stedet for i tredje person, direkte til det
gruppemedlem, som de henviser til. Eksperternes rolle giver ham
ogsa mulighed for at komme med kommentarer for at forstaerke

eller mindske betydningen af visse regler i form af kollektiv accept.
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Der er forskellige meninger og overbevisninger, baseret pa erfaring, om de

personlige egenskaber, der kan betragtes som positive for en traener:

SPONTANITET: en god leder er spontan, hurtig til at reagere,
naturlig og gjeblikkelig. Han/hun vil kun veere i stand til at arbejde

godt, hvis hans reaktion er hurtig, intuitiv og troveerdig;

TILLID: Treeneren skal forst have tillid til sig selv og derefter
gruppen. Spontanitet virker ikke uden selvtillid. Selvtillid kraever
mod og evnen til at klare det uventede uden at fortvivle. Tillid til
gruppen er pa den anden side det, der gor arbejdet med

deltagerne muligt;

STIL: i mange tilfelde skal lederen vaere god til at give
instruktioner, handtere reaktioner og reaktioner og forklaringer, til
at forklare gruppen, hvad de ¢nsker udfort. Han/hun skal veere god
til at handtere konflikter og veere nodt til at kommunikere sin

mening troveerdigt;

FEJLLIGHED: en treener/leder kan ogsa lave fejl. Han/hun bor derfor
give gruppen lov til at praesentere dem og rette dem. Han/hun skal
ikke taenke pa det som en fiasko, tvaertimod og frem for alt skal

han eller hun ikke miste sin legitime position som leder.
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En leder er ikke hovedpersonen i treening. Han/hun definerer de feerdigheder,
der skal tilegnes, planlaegger traeningen, styrer arbejdsforlpbet og hjzelper

deltagerne, men det vigtigste er, hvad deltagerne laerer ved at arbejde sammen.

Under alle omstaendigheder skal underviseren veere ansvarlig for, at
de aktiviteter, han/hun udfgrer med gruppen, er sammenfaldende
med hans/hendes muligheder. Dette er den eneste made at vaere
trovaerdig og veere en god treener pa. En treener skal konstant
opdatere for at beholde sine faerdigheder og sin viden, erfaring er

ikke nok.

Andre vigtige egenskaber og adfeerdsmader for traeneren vil blive
praesenteret nedenfor, organiseret i henhold til traeningens faser:
- Praesentere sig selv mere som facilitator end som traener.

- Lad gruppemedlemmerne tale mere, end han gor.

- Sporg ogsa deltagerne i starten af dagen, hvordan de har det. o

O
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| lpbet af uddannelsen skal treeneren:

Send sa vidt muligt bade verbale og fysiske (positur) beskeder, der

er i overensstemmelse med hinanden;

Gor,_nar det er muligt, ting sammen med de andre deltagere, for

at blive opfattet som medlem af gruppen. Dette refererer ikke til

gruppearbejde, hvor hans/hendes rolle er som vejleder,_ men til

ojeblikke, sdsom praesentationen af deltagerne, hvor det er passende

for ham at blive opfattet som en del af gruppen;

Saet plakater pa veeggen med resultaterne af de udfgrte

aktiviteter, som de er skrevet. Dette er nyttigt for at give deltagerne

en idé om den vej, der foplges sammen;

Skriv pa tavlen ikke i rodt, men i blat eller sort, fordi det er lettere

at leese pa afstand;

Kommuniker pa en blgd made om at respektere tid, forspge at

gore folk ansvarlige, og_nar der er et minut tilbage, sa bed dem roligt

om at begynde at mgdes;

Nar du arbejder i grupper,_sa ga rundt om grupperne og_forsgg

implicit at lede dem, hvis deres arbejde ikke gar i den rigtige retning.

Hold ¢gjenkontakt med grupperne;

Gruppereflektionsdelene i margenen af de forskellige gvelser bgr

gives tilstraekkelig_tid.
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Egenskaber ved en god traener

 Kompetence

e Troveerdighed

e Metode

¢ Evne til at nyde
e Kendskab til mal
e Engagerende

o Passion

* @nske om at forbedre

e Atlave sammen

o Kreativitet

e Observation

e Analytiske faerdigheder

e Tilgaengelighed

* Bevidst om graenserne for ens handel
 Intellektuel serlighed

» Beredskab
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MODUL 1

Karriereplanlaegning

"Karriereplanlaegning"-modulet tilbyder en omfattende ramme for
SMV-ledere (og medarbejdere), der spger at forbedre deres faglige
tilffredsstillelse og overordnede velvaere pa arbejdspladsen.
Gennem fem engagerende Ilektioner udforsker deltagerne
krydsfeltet mellem karriereplanlaegning og personlig tilfredshed

og laerer at vurdere deres faerdigheder, interesser og veerdier.

De udvikler SMART karrieremal og skaber handlingsplaner for at
opha, overvage og justere dem. Med interaktive aktiviteter, peer-
feedback-sessioner og praktiske ressourcer udstyrer dette modul
deltagerne med de vaerktgjer og indsigter, der er ngdvendige for at

navigere deres karriereveje med selvtillid og modstandskraft.

Ved at prioritere holistisk velveere sammen med faglig udvikling,
kan individer dyrke tilfredsstillende og baeredygtige karrierer, der

stemmer overens med deres personlige veerdier og ambitioner.

N

Link til e-laeringsplatformen (MOOC) CAREER>
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MODUL 1

LARINGSRESULTATER

VIDEN
Forstaelse af karriereplanlaegning som en strategisk proces for at tilpasse
personlige og professionelle mal.
Sikring af arbejdsglaede ved at afstemme karrierevalg med individuelle
veerdier og interesser.

* anerkender vigtigheden af at tilpasse sig det skiftende arbejdsmarked og

forblive konkurrencedygtig.

Anerkendelse af karriereplanleegning som et veerktgj til at forbedre

organisatorisk praestation, fastholdelse af talenter og tilpasningsevne.

FARDIGHEDER
Kendskab til digitale vaerktgjer og branchespecifikke teknologier

Projektledelse og tekniske kompetencer, der er relevante for jobrollen
Effektiv kommunikation og teamwork evner

Ledelses- og konflikthandteringsevner

Problemlgsning og tilpasningsevne til nye faglige udfordringer
Regelmaessig vurdering og opdatering af faerdigheder

Tilpasning af medarbejdernes kompetencer med virksomhedens behov

* Lgobende uddannelse og udvikling til faglig veekst
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MODUL 1

LARINGSRESULTATER

KOMPETENCER

Udfgrelse af selvevaluering for at identificere styrker, omrader for
forbedring og muligheder for vaekst.
¢ Integrering af digitale vaerktgjer og fleksible karriereveje for at

tilpasse sig markedsaendringer og organisatoriske behov.
Tilpasning af planer baseret pa evalueringsresultater for at sikre effektiv

overensstemmelse med organisatoriske mal.

e Udvikling af mentorskabs- og coachingstrategier for at lette
overforsel af faerdigheder og professionel vaekst.

e At skabe stottende arbejdsmiljoer, der prioriterer
medarbejdernes trivsel, balancerer personlige og professionelle

ambitioner.
¢ Implementering af karriereudviklingsinitiativer, der fremmer engagement,

tilfredshed og produktivitet.

Foreslaet varighed:

5 timers teoretisk traening & 2 timers refleksion/aktiviteter

Co-funded by
the European Union




v

STAY OK

MODUL 1

LARINGSAKTIVITETER BASEREDE PA KL

CASESTUDIE
Et casestudie er en aktivitet, der er nyttig til at analysere og hente
inspiration fra et scenarie, der allerede er oplevet og ogsa kunne

forekomme i ens egen organisation.

* Praesenter eleverne med et problem, der skal Igses, eller et casestudie, der

afspejler et aktuelt problem inden for socialt entreprendgrskab.

VIRKELIGE ANVENDELSES@VELSER

Real-Life Application Exercises er praktiske aktiviteter designet til
at anvende Ileerte begreber til virkelige scenarier pa
arbejdspladsen, hvilket styrker faerdigheder gennem praktisk

erfaring.

e Praesenter eleverne et relevant scenarie pa arbejdspladsen og

guide dem gennem at anvende koncepter fra lektionen.
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Hybride arbejdsstrategier \_@

Hybridarbejde er en af de mest lovende arbejdsformer i fremtiden.
Kombinationen af kontor og fjernarbejde abner store muligheder
for bade virksomheder og medarbejdere. Hybridarbejde gor det
muligt at arbejde uafhaengigt af tid og sted, hvor en del af arbejdet

udfgres pa kontoret og en anden del fra ethvert andet sted.

Den globale pandemi har skabt nye udfordringer og muligheder i
servicesektoren. Vinderne bliver dem, der bedst forstar deres kunders behov,
arbejder sammen om at finde forskellige l¢sninger og bringe nye ideer til
markedet. Denne adfaerd vil kun veere mulig, hvis folk samles pa en ny,

moderne arbejdsplads, hvor feel-good-faktoren pa arbejdspladsen er ret hgj.

Hybridarbejde skal dog planlaegges for at fa succes. Dette modul
fokuserer pa alle aspekter af velfungerende hybridarbejde. Dette
inkluderer forstaelse af, hvad hybrid arbejde er, og hvordan det kan
implementeres effektivt med hensyn til arbejdstilrettelaeggelse,

kommunikation og samarbejde.

Link til e-lseringsplatformen (MOOC)

Co-funded by
the European Union
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MODUL 2

LARINGSRESULTATER

VIDEN

For at forsta udtrykket "Hybrid arbejdsplads"
At forsta, hvordan hybrid arbejdsplads skal se ud fra et organisatorisk og

teknisk perspektiv
e« At have Vvidst, hvordan hybride arbejdspladser kan

implementeres i virksomhedens kultur og miljo

FARDIGHEDER
at vurdere det fra et effektivitetsperspektiv, hvordan det eget
arbejde, der udfores pa en hybrid arbejdsplads

e At kunne kommunikere og samarbejde effektivt pa en hybrid

arbejdsplads
At kunne tilrettelaegge en hybrid arbejdsdag

e KOMPETENCER
At have kompetence til at etablere en hybrid arbejdsplads
At have kompetence til at tilrettelaegge en hybrid arbejdsdag
At have kompetence til at integrere hybrid arbejde i

organisationskulturen

Co-funded by
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MODUL 2

LARINGSAKTIVITETER BASEREDE PA KL

CHECKLISTE

En tjekliste er en struktureret liste over opgaver eller krite

sikre, at alle nodvendige trin udfgres ngjagtigt.
» Eleverne vil udarbejde en tjekliste om arbejdsmiljp, adgang til sikker

arbejdsplads, teknisk udstyr...

POMODORO TEKNIK
Pomodoro-teknikken er en tidsstyringsmetode, der involverer

arbejde i fokuserede intervaller pa 25 minutter, kaldet

"Pomodoros", efterfulgt af korte pauser, for at gge produktivi en

og bevare koncentrationen.

Eleverne vil anvende pomodoro-teknikken

Foreslaet varighed:

5 timers teoretisk traening & 2 timers refleksion/aktiviteter
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MODUL 3

Kunstig intelligens til medarbejderledelse

Dette modul daekker skaeringspunktet mellem kunstig intelligens og

medarbejderledelse.

Det begynder med en oversigt over kunstig intelligens og dens implikationer
for arbejdsmarkedet, hvilket kan forstds som en omfattende sorterings- eller
matchningsmekanisme. Modulet fglger medarbejdernes livscyklus i en
virksomhed eller organisation, der starter med rekruttering, hvilket ogsa
inkluderer tilgange til at forudsige medarbejdernes praestationer ved hjaelp af

Al-baserede vaerktgjer.

De folgende sessioner fokuserer pa arbejdspladsens effektivitet og
produktivitet samt beslutningsprocesser. Disse sessioner er foplsomme, da de
daekker interaktionen mellem mennesker og maskiner og vil omfatte
diskussioner af forskellige opsaetninger og use cases. Modulet afsluttes med
en kritisk diskussion om etiske overvejelser, som bygger pa de tidligere

sessioner.

Foreslaet varighed:

Link til e-laeringsplatformen
(MOOC)

5 timers teoretisk traening & 2

timers refleksion/aktiviteter

Co-funded by
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LARINGSRESULTATER
VIDEN
Forsta Als rolle i arbejdsstyrkestyring fra rekruttering til

praestationsevaluering.

Anerkend Al's implikationer for arbejdsmarkedet som en sorterings- og
matchningsmekanisme.

Identificer vigtige Al-vaerktojer, der bruges i medarbejderlivscyklusstyring,
herunder forudsigende analyser til rekruttering og praestation.

Forsta Al's indflydelse pa arbejdspladsens effektivitet, produktivitet og
beslutningstagning.

Vzer opmaerksom pa etiske bekymringer, herunder bias, gennemsigtighed og
ansvarlighed i Al-drevne HR-systemer.

FARDIGHEDER

Vurder og evaluer Al-drevet rekruttering og
preestationsforudsigelsesvaerktogjer.

Analyser Al-implementeringer pa arbejdspladsen og deres indvirkning pa
produktivitet og beslutningstagning.

Identificer og adresserer potentielle skaevheder og retfeerdighedsproblemer i
Al-applikationer.

Fortolk Al-drevne anbefalinger og integrer dem i menneskelige
beslutningsprocesser.

e Deltag i kritiske diskussioner om etiske udfordringer relateret
til kunstig intelligens i workforce management.
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LARINGSRESULTATER
e KOMPETENCER
Anvend Al-drevne strategier for at optimere

medarbejderrekruttering og -ledelse.

Traef informerede beslutninger vedrgrende Al's rolle i
arbejdspladsens effektivitet og organisationsstruktur.

Fortaler for ansvarlig Al-praksis, der fremmer retfaerdighed,
rummelighed og gennemsigtighed.

Samarbejd effektivt med Al-systemer, mens du bevarer etisk tilsyn
og menneskecentreret beslutningstagning.

Bidrage til politiske diskussioner og strategisk planlaegning

vedrorende kunstig intelligens i arbejdsstyrkestyring.

LARINGSAKTIVITETER BASEREDE PA KL

Al & MEDARBEJDERENS LIVSCYKLUSANALYSE
Arbejdsark til at analysere potentialet for kunstig intelligens til at

forbedre medarbejdernes livscyklus i din virksomhed.

Co-funded by
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MODUL 4 o= 1]

Tilgeengelighedsproblemer

Modulet "Tilgaengelighedsproblemer og mentalt velveere" er designet til at
udstyre deltagerne med den viden og de feerdigheder, der er ngdvendige for

at fremme et mere inkluderende arbejdsmiljo.

I Ipbet af fem lektioner vil deltagerne udforske vigtigheden af tilgeengelighed
i sma virksomheder, identificere barrierer, som forskellige grupper af
arbejdere star over for, laere at implementere inkluderende designprincipper,
forsta juridiske krav til at imgdekomme medarbejdere med handicap og

opdage tilgeengelige kommunikations- og teknologilg¢sninger.

Praktiske opgaver gennem hele modulet, herunder rollespilspvelser og
praktiske aktiviteter, giver deltagerne mulighed for at anvende deres laering i
virkelige scenarier. Ved afslutningen af modulet vil deltagerne veere
bemyndiget til at skabe mere tilgaengelige og inkluderende arbejdspladser,

der fremmer medarbejdernes trivsel og produktivitet.

Co-funded by
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MODUL 4

LARINGSRESULTATER

VIDEN
Anerkendelse af vigtigheden af tilgeengelighed, og hvordan det

pavirker trivslen for medarbejdere i sma virksomheder.

Bestemmelse af de forskellige tilgsengelighedshindringer, og hvordan de
pavirker forskellige typer arbejdstagere.

Opdagelse af lovkravene til at im¢dekomme medarbejdere med
funktionsnedsaettelser samt inkluderende designprincipper.

FARDIGHEDER
Udvikling og implementering af inkluderende designstrategier

inden for forretningspraksis.

Anvendelse af bedste praksis for at imgdekomme medarbejdere med
handicap pa arbejdspladsen.

Anvendelse af tilgeengelige kommunikationsmetoder og teknologiske
lesninger effektivt.

KOMPETENCER

Fremme en inkluderende arbejdspladskultur, der understotter
mangfoldighed.

Fremme medarbejdernes trivsel gennem forbedrede
tilgeengelighedsforanstaltninger.

Forbedring af produktiviteten pa arbejdspladsen ved at handtere
og overvinde tilgeengelighedsudfordringer.
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MODUL 4

LZARINGSAKTIVITETER BASEREDE PA KL / q@‘
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ARBEJDSBASERET LARINGSOVELSE

Identificere og foresla en lgsning pa en tilgeengelighedsudfordring
pa arbejdspladsen med fokus pa fysiske, teknologiske eller

kulturelle barrierer.

Eleverne vil have praktisk erfaring, hvilket ¢ger deres evne til at
skabe miljger, der understotter mangfoldighed, inklusion og

medarbejdernes trivsel.

Foreslaet varighed:

5 timers teoretisk traening & 2 timers refleksion/aktiviteter

Link til e-laeringsplatformen (MOOC)

Co-funded by
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MODUL 5

Faellesskabets trivsel

Dette modul, der fokuserer pa Fzllesskabets trivsel, giver en omfattende
ramme for forstaelse, vurdering og fremme af trivsel i sma og mellemstore

virksomheder.

Modulet starter med en oversigt over definition af ‘Community Well-Being’
konceptet og skitsering af projektets mal. Deltagerne vil udforske
definitionen af Faellesskabets velveere gennem dets sociale, gkonomiske,

miljopmaessige og kulturelle dimensioner.

Desuden vil vurdering og fremme af samfundets velvaere udstyre eleverne
med praktiske vaerktgjer til at evaluere samfundets trivsel og implementere
strategier til forbedring. Samarbejde og engagement laegges vaegt pa, med
fokus pa vigtigheden af samfundsengagement og partnerskaber for at

fremme trivsel.

Foreslaet varighed:

Link til e-laeringsplatformen
(MOOC)

5 timers teoretisk traening & 2

timers refleksion/aktiviteter

Co-funded by
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MODUL 5

LARINGSRESULTATER

VIDEN
Deltagerne vil opna en omfattende forstaelse af samfundets

velvaere gennem SMV'er.

Deltagerne vil blive involveret i vurderingsvaerktgjerne og bedste praksis til at
fremme positive resultater pa samfundsniveau.

FARDIGHEDER
Udvikling af faerdigheder i at vurdere samfundets trivsel gennem

SMV’ens arbejde.

e Forbedre deres evne til at identificere forbedringsomrader og
implementere effektive strategier i deres egne virksomheder.

KOMPETENCER

Styrkelse af deres  kritiske teenkning, lederskab og

baeredygtighedskompetencer gennem interaktive aktiviteter.

» Forggelse af deres evne til at analysere samfundsproblemer,
inspirere til kollektiv handling og designe beaeredygtige
strategier.

Co-funded by
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MODUL 5

LARINGSAKTIVITETER BASEREDE PA KL

MALINDSTILLING ARBEJDSARK
Brug dette regneark til at analysere samfundets velbefindende i
din lokale kontekst. Husk at gore dine mal smarte: specifikke,

malbare, opnaelige, relevante og tidsbestemte.

CASE STUDIER
Et casestudie er en aktivitet, der er nyttig til at analysere og hente
inspiration fra et scenarie, der allerede er oplevet og ogsa kunne

forekomme i ens egen organisation.

Praesenter eleverne med et problem, der skal lgses, eller et casestudie, der

afspejler et aktuelt problem inden for socialt entreprengrskab.
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MODUL 6

Balance mellem liv og arbejde

let om bal liv og arbejde dykker ned i i iat opna lig gl llem professi forplit og pri iv for bAde medarbejdere og virksomhedsledere.

Modulet skitserer fem noglelektioner:

1. Prioritering af trivsel i et tempofyldt arbejdsmiljop (forstaelse af balance
mellem liv og arbejde): Den udforsker begrebet balance mellem arbejde og
privatliv og understreger dets betydning for bade individuel og organisatorisk
sundhed. Skiftet i retning af at prioritere medarbejdernes trivsel er forbundet

med bedre praestationer og reduceret stress.

2. Strategier til handtering af stress og forebyggelse af udbraendthed:
Lektionen identificerer tegn pa stress og udbraendthed pa arbejdspladsen,
diskuterer strategier til afbodning gennem arbejdsgiverstottede initiativer

som stresshandteringsworkshops og fleksible arbejdsordninger.

Foreslaet varighed:

Link til e-laeringsplatformen
(MOOC)

5 timers teoretisk traening & 2

timers refleksion/aktiviteter
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MODUL 6

Balance mellem liv og arbejde

3. St greenser og etablering af harmoni mellem arbejdsliv og arbejdsliv:
Denne del diskuterer den afggrende rolle for at saette fysiske, tidsmaessige og
folelsesmaessige graenser for at reducere stress og gge produktiviteten, iszer i

scenarier for fjernarbejde.

4. Tidsstyringsteknikker og produktivitetsvaerktogjer: teknikker til effektiv
tidsstyring diskuteres for at hjeelpe med at styre arbejdsbyrden og forbedre

fokus, herunder vaerktgjer som Eisenhower Matrix og apps som Todoist.

5. Opbygning af robusthed og mestringsevner: Det daekker over strategier til
at opbygge modstandskraft, sasom kognitiv reframing og mindfulness, med

det formal at styrke individers evne til at klare modgang pa arbejdspladsen.

Samlet set giver modulet omfattende strategier og praktiske tips til at
fremme et stottende arbejdsmiljop og fremme en sund balance mellem

professionelle og personlige liv.

Co-funded by
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MODUL 6

LARINGSRESULTATER

VIDEN
Forsta begrebet balance mellem liv og arbejde, isser hvordan det

gaelder for ejere af sma virksomheder og soloprengrer.

¢ anerkender vigtigheden af velvaere og de risici, der er forbundet med
ubalance mellem liv og arbejde, sasom stress, udbreendthed og
helbredsproblemer.
Laer om vigtige tidsstyringsteknikker og produktivitetsvaerktgjer skraeddersyet
til iveerksaettere.

e At fa indsigt i vigtigheden af robusthed, virkningen af stress og
hvordan opbygning af robusthed kan ¢ge det generelle velvaere.
Udforske strategier til at szette graenser, handtere stress og
forebygge udbraendthed.

FAERDIGHEDER

Evne til at anvende tidsstyringsteknikker, sasom 12-ugers
planlaegningssystem, tidsblokering og prioritering.

Faerdigheder i at identificere og handtere stressfaktorer, bade i det
personlige og professionelle liv og implementere strategier til at
afbgode dem.

Udvikling af effektive graensesaettende praksisser for at opretholde
livs-arbejde integration.

Forbedring af problemlgsningsevner og forbedring af
modstandsdygtighed gennem selvsikkerhed og mestringsstrategier.
Ovelse af selvbevidsthed og mindfulness for at genkende tidlige
tegn pa udbraendthed og tage proaktive skridt.
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MODUL 6

LARINGSRESULTATER

KOMPETENCER
At integrere liv og arbejde pa en made, der understotter bade
personligt velveere og forretningsmaessig succes.
Opbygning af en proaktiv tilgang til at opretholde en baeredygtig
balance mellem liv og arbejde.
Demonstrer modstandskraft over for udfordringer og tilbageslag
ved at bruge passende mestringsmekanismer.

e Dyrkning af evnen til at styre arbejdsbyrden effektivt, herunder

prioritering af opgaver, uddelegering og graensesaetning.

Implementering af egenomsorgsrutiner og strategier for at
forhindre udbraendthed og opretholde energiniveauet.

LARINGSAKTIVITETER BASEREDE PA KL

STRATEGIER TIL HANDTERING AF STRESS ARBEJDSARK
Brug dette regneark til at forsta stressniveauet i din virksomhed og

udvikle en stressstrategi, der kan bruges af dit team.
e Arranger en teamaktivitet og udfyld sporgsmalet nedenfor. Opret en
separat ressource til dit team ved at kompilere svarene pa det sidste

sporgsmal.
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MODUL 6

PRAKTISK OPGAVE:
REFLEKTIV JOURNALING OM LIV-ARBEJDSBALANCEN

Formal: At ¢ge selvbevidstheden og identificere omrader med
ubalance i dit liv som ivaerksaetter, fremme forbedret trivsel og
arbejdslivs-integration.

¢ Instruktioner:

Journaliseringsprompt 1: Reflekter over de forskellige aspekter af
dit liv - arbejde, personlige forhold, sundhed, fritid osv. Identificer,
hvilke omrader der foles ubalancerede eller forspmt. Skriv om de
specifikke faktorer, der bidrager til denne ubalance. Identificer 1
kerneomrade, som du vil begynde at arbejde med. Hvilke
grundlaeggende trin kan du implementere og indsaette i din
kalender for at forbedre din folelse.

e Journaliseringsprompt 2: Overvej, hvordan denne ubalance pavirker dit
generelle velbefindende. Oplever du stress, udbraendthed eller
utilfredshed? Beskriv de fysiske, folelsesmaessige eller mentale
pavirkninger, du bemaerker.

e Resultat: Ved at gennemfgre denne o¢velse far du klarere indsigt i de
omrader af dit liv, der kraever opmaerksomhed. Denne refleksion vil hjeelpe

dig med at traeffe mere informerede beslutninger for at forbedre balancen

mellem liv og arbejde og det generelle velvaere.
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FACILITATIONSTIPS

Traening online

Teknologien har introduceret nye muligheder for undervisning og laering i
undervisningen. Digitale enheder kan bruges som et stotteveerktgj til
undervisning for at berige undervisningsmetoden. Moderne uddannelse
inkorporerer i stigende grad online-elementer. Den nylige lukning af
uddannelsesinstitutioner pa grund af pandemien har fremskyndet denne
tendens. Som et resultat har elever og praktikanter haft behov for at udvikle

deres digitale faerdigheder for at fa succes.

Online leering kan ¢ge motivationen,
gore undervisningen mere interaktiv og

lette effektivt selvstudium. De har ogsa
. , _ , Tips til at forbedre online traening
abnet vejen for innovative

lseringsmetoder som e-learning og b- Lo (i L e L

learning. Disse nye metoder kraever dog muligt
nye kompetencer og feerdigheder, og 2. Forkort praesentationer
nuvaerende undervisere kender dem 3. Sog eftergratis ressource

muligvis ikke. 4. Indsaml feedback fra eleverne

5. Prioriterer personlige

kontakter
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FACILITATIONSTIPS

Traening i naervaer

Ansigt til ansigt traening er gaet i sta pa grund af Covid-19-pandemien. Der er
dog en genoplivning af denne traeningsform, da denne metode, med artiers
konsolidering over tid, fortsaetter med at tilbyde adskillige fordele. Den forste
og maske mest abenlyse er den menneskelige kontakt mellem traener og elev.
En god traeners faerdigheder betyder, at tilstedevaerelsen af en fysisk person,
deres stemmeklang og bevaegelser muliggor mere effektiv og stimulerende
kommunikation samt lettere hukommelse af de transmitterede
informationer.

Et andet positivt aspekt er muligheden for at interagere med underviseren
ved at stille sporgsmal under lektionen. Dette go¢r involveringen af eleverne

storre end i et online kursus.

Tips til at forbedre tilstedevaerelsestraening
Opret et detaljeret projekt at folge
* Forberedelse af effektive lysbilleder for at forhindre elever i
at miste opmaerksomhed ved blot at lytte

. Vaer opmaerksom pa kommunikationsteknikker

Co-funded by 65
the European Union



v

STAY OK
Brug af e-leeringsplatform

Online lzering har transformeret internationale traeningskurser ved
at eliminere fysisk afstand og give eleverne mulighed for at leere i
deres eget tempo. Dette har fort til udviklingen af store abne online-
kurser (MOOC'er), der er tilgeengelige for alle med en

internetforbindelse, og derved forbedre uddannelse og traening.

FORDELE OG ULEMPER VED ONLINE TRZAENING

Manglen pa sociale interaktioner kan
reducere gruppeopbygning og binding
mellem deltagere, hvilket gor det sveerere
for treeneren at vurdere deltagernes
folelsesmaessige tilstand og psykiske
velbefindende og kan fa deltagerne til at
fole sig isolerede og demotiverede.

Civer storre fleksibilitet til
kursistens skematraening

Praktikantens viden og Laering kan vaere indholdstung og mindre
fremskridt kan hurtigt engagerende for praktikanter. At arbejde i
vurderes fremskridt par og i grupper er mere restriktive.
Reducerer

administrations- og Problemer med teknologi og ikt-
rejseomkostninger for feerdigheder kan forhindre praktikanter i at
bade praktikanter og deltage fuldt ud.

uddannelsesudbydere.

Antallet af lzerlinge, der

kan fa adgang til Det kraever, at eleverne er disciplinerede og
uddannelse, kan nemt selvmotiverede.
dges.
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Brug af e-leeringsplatform

STAY OK MOOC (Massive Open Online Course) er designet til at
komplementere projektets leeseplan ved at tilbyde et abent,
fleksibelt og interaktivt laeringsmiljo. Den stotter
erhvervsuddannelsesudbydere og Ileerende ved at tilbyde
tilgeengelig uddannelse om trivsel pa arbejdspladsen,

skraeddersyet til sma og mellemstore virksomheder (SMV'er).

Ved at bygge bro mellem g

traditionelle treeningsmetoder STAY OK

Username or email

sikrer MOOC, at eleverne kan
Usemname
forbedre deres feerdigheder

Password

inden for omrader som

karriereplanlaegning,

hybridarbejde og Al i HR-
ledelse, hvilket muligger bedre VO e——
implementering af Create new account

arbejdspladsens trivselspraksis. |

I [ Wew-
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Brug af e-leeringsplatform

STAY OK (EN) STAY OK (ES) STAY OK (IT)

Funktioner

MOOC inkorporerer en raekke funktioner for at forbedre laeringsoplevelsen:
o Moduler: Strukturerede kurser, der deekker vaesentlige emner sasom
karriereplanlaegning, hybride arbejdsstrategier, Al i HR-ledelse,
tilgeengelighedsproblemer, samfundsvelveere og balance mellem

arbejde og privatliv.

e Multimedieindhold: Engagerende

videoer designet til at gogre

Video 1
komplekse koncepter nemmere at
forsta.
« Aktiviteter: Praktiske ¢velser og Module 1

vurderinger til at anvende viden i

virkelige scenarier.

Worksheet 1

« Tilgeengelighed: Designet til at sikre
inklusivitet, platformen inkluderer

sprogmuligheder, nem navigation og
Quiz 1

kompatibilitet med

hjselpeteknologier.
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Integration

For at maksimere dens virkning er MOOC ideel til bade selvstaendige og
blandede Ilzeringstilgange. Undervisere kan integrere moduler i
klassevaerelsessessioner ved at bruge indholdet som supplerende
materiale til diskussioner eller opgaver. For individuelle elever fungerer det
som et veerktgj i eget tempo til at styrke personlig traening eller som en
primaer ressource, nar traditionel traening ikke er tilgsengelig.
Erhvervsuddannelsesudbydere opfordres til at bruge MOOC sammen med
digitale veerktgjer som arbejdspladsparathedsvurderingen for at tilpasse

lseringsforigb.

Fordele

For undervisere er MOOC en uvurderlig undervisningsressource, der
tilbyder foruddesignet, forskningsbaseret indhold, der er tilpasset STAY
OK-pensumet. Det sparer forberedelsestid og forbedrer leveringen af
traening. Elever drager fordel af dens fleksible struktur, der giver dem
mulighed for at lzere i deres eget tempo, gense moduler efter behov og fa
adgang til materialer af hgj kvalitet pa afstand. Platformens fokus pa
praktiske applikationer i den virkelige verden sikrer, at bade undervisere og
elever kan implementere lektioner effektivt for at fremme arbejdspladsens

velveere.

Link til MOOC:
e-leeringsplatform
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Brug af STAY OK Digital Toolkit

StayOK Digital Toolkit er designet til at hjeelpe SMV-ledere med
at vurdere trivslen pa arbejdspladsen og identificere
nogleomrader for forbedring. Ved at levere en struktureret
evalueringsproces gor den det muligt for virksomhedsejere og

ledere at opna en klar forstaelse af arbejdspladsens dynamik,

Formal

lokalisere trivselsudfordringer og udvikle strategier til at fremme
et sundere, mere produktivt milj¢o. Med fokus pa praktisk indsigt
stotter veerktgjskassen SMV'er i at skabe baeredygtige

velvaereinitiativer, der driver forretningssucces.

Career Planning Hybrid Work Artificial
S Strategies Intelligence for
Start sell assessment worker
Management

Start self assessment

Accessibility Issues Community Well- Life-Work Balance
and Mental Well- Being
Bei“g Start selfl assessment

Start self assessment
Start sell assessment
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Stay Ok Digital Toolkit

Start your self assessment

Welcome to our digital toolkit. Are you ready to start?
9 VWhat is your name?

< Submit

Funktioner

Dette digitale veerktojssaet giver SMV-ledere en intuitiv og funktionel
grenseflade designet til at lette evalueringen af arbejdspladsens
trivsel. Det Digitale Vaerktgjsseet Ex-Ante giver praktiske rad om,
hvordan man kan forbedre trivslen pa arbejdspladsen og indeholder
direkte links til e-laeringsplatformen, sa brugerne kan bes¢ge kurset
igen og styrke deres viden. Ydermere fungerer Digital Toolkit Ex-Post
som et fremskridtsevalueringsvaerktgj, der giver virksomheder
mulighed for at vurdere forbedringer, der er foretaget efter at have

gennemfort kurset, og spore deres trivseludvikling over tid.

Link til det digitale vaerktej:

abent veaerktej
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Anvendelse

SMV-ledere kan integrere StayOK Digital Toolkit i deres almindelige
forretningsstrategi og treeningsinitiativer. Det kan bruges til at
gennemfore trivselsvurderinger, vejlede ledelsesdiskussioner og udvikle
malrettede indsatser. Uanset om det anvendes under ledelsesmgder,
medarbejderfeedbacksessioner eller strategisk planlaegning, giver
veerktgjskassen datadrevet indsigt, der hjaelper ledere med at traeffe

informerede beslutninger for at forbedre trivslen pa arbejdspladsen.

Fordele

Ved at bruge StayOK Digital Toolkit kan SMV-ledere skabe effektive
handlingsplaner, der forer til malbare forbedringer i arbejdspladsens
trivsel. Den genererede indsigt gor det muligt for virksomheder at
implementere malrettede Igsninger, styrke medarbejdernes
engagement og forbedre den overordnede praestation. | det lange I¢b
kan fremme af en kultur for velvaere fore til reduceret fraveer, ¢get
fastholdelse og en mere robust, hgjtydende arbejdsstyrke -

noglefaktorer for langsigtet forretningssucces.

Link til det digitale veerktej:
abent veerktgoj
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KONKLUSION

/

Den 3abne manual for erhvervsuddannelsesudbydere kunne
bruges som en omfattende guide til at integrere trivsel pa
arbejdspladsen i erhvervsuddannelsernes laeseplaner. Gennem
sin strukturerede tilgang giver den
erhvervsuddannelsesudbydere de veerktgjer, metoder og
strategier, der er ngdvendige for at imgdekomme de skiftende

behov hos ledere i sma virksomheder og deres arbejdsstyrke.

Ved at fokusere pa karriereplanlaegning, hybride
arbejdsstrategier, Al-drevet medarbejderledelse, tilgaengelighed
og mentalt velveere, velveere i lokalsamfundet og balance
mellem liv og arbejde, udstyrer denne manual undervisere og
undervisere med ressourcerne til at skabe mere inkluderende,
adaptive og effektive treeningsprogrammer.

STAY OK-projektet anerkender, at trivsel pa arbejdspladsen er en grundlaeggende faktor for
at fremme medarbejdertilfredshed, produktivitet og langsigtet forretningssucces. Da
SMV'er star over for stigende udfordringer relateret til fiernarbejde, digital transformation
og udvikling af arbejdsstyrkens forventninger, har behovet for strukturerede

trivselsstrategier aldrig veeret storre.
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KONKLUSION

Manualen sikrer, at erhvervsuddannelsesudbydere kan levere uddannelse, der er praktisk,
virkningsfuld og tilpasset den virkelige verdens forretningsudfordringer, samtidig med at

den understgtter de bredere mal for EU's EU's moderniseringsdagsorden for EUD.

Ved at anvende Active Training (AT) metoder, fremme
arbejdsbaseret leering (WBL) og udnytte digitale veerktogjer
sasom MOOC'er og selvevalueringsvaerktgjer, tilbyder
manualen en beeredygtig, fleksibel og innovativ
leringsramme. VET-udbydere kan inkorporere disse
ressourcer i deres eksisterende programmer og sikre, at den
viden og de faerdigheder, der gives, forbliver tilgeengelig,
skalerbar og tilpasningsdygtig til forskellige

uddannelsesmiljger.

Desuden fremhaever manualens vaegt pa selvrefleksion,
lederudvikling og deltagende lzering dens forpligtelse til at
fremme livslang laering. Undervisere, undervisere og SMV-
ledere opfordres til at bruge denne manual ikke kun som en
treeningsressource, men som et grundlag for Ipbende

forbedringer og innovation i arbejdspladsens trivsel.
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KONKLUSIONER

Nar man ser fremad, ligger succesen med STAY OK-projektet i dets
evne til at skabe en varig effekt ud over projektets varighed. MOOC-
platformen, Digital Toolkit og struktureret laeseplan sikrer, at
uddannelsen forbliver tilgeengelig for SMV-ledere, VET-udbydere og
andre interessenter i de kommende ar. Gennem samarbejde,
tilpasning og vedvarende engagement har dette initiativ
potentialet til at omforme, hvordan velveere opfattes og

implementeres i SMV'er i hele Europa.

Vejen  til  trivsel pa
arbejdspladsen er en
vedvarende rejse - en der
kraever kontinuerlig leering,

tilpasning og engagement.

Denne manual giver det ngdvendige grundlag for at fremme
sundere, mere engagerede og modstandsdygtige
arbejdspladser og sikrer, at trivsel forbliver en strategisk

prioritet i fremtidens arbejde.
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